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Isleri online ortamlardan yiiriitmeye alistik.
Artik ise alum miilakatlar: da online yapiliyor.
Peki, online is goriismelerinde basarii
olmanin yollar: neler? Adaylar nelere dikkat
etmeli? En yeni IK uygulamalar: hangileri?
Uzmanlar yanitladu...
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ARTIK isleri online’da yiiritmek
ve i§ toplantilarini internet {ize-
rinden gerceklestirmek ne kadar
dogalsa, ise alm miilakatlarimin dijital ortamda yapilmasi da o kadar
dogal hale geldi. Pandemi yiiziinden bu bir mecburiyet olmanin yani
sira, online is goriismesi yapmanin avantajlari da var. Peki online i
goriismelerinde basarih olmanin yollari neler? Adaylar nelere dikkat
etmeli? En yeni 1K uygulamalari neler? Bu sorulari uzmanlara yo-
nelttik. Iste yorumlari...

“YAPAY ZEKA iSIN ICINDE"

Uzmanlar, bu siiregte giindeme gelen online go-
riismelerin, sirketler tarafindan personel alimlan icin
gerceklestirilen is gorismelerinde de kullanildigina
dikkat cekiyor. Dijital kariyer fuarlar, online miila-
katlar, video miilakat, yapay zeka ile ise alim, sesli
asistan yoluyla basvuru, elektronik 6grenme, oyunlas-
tirma, online testler gibi uygulamalarin bu donemde
on plana ciktigim belirten Uskiidar Universitesi Ile-
tisim Fakiiltesi Ogretim Uyesi Dog. Dr. Dinger Atl,
“Artik yapay zeka ile adayin kullandif dilin kalitesi, &
one cikan ozellikleri bile hizla tespit edilebiliyor. Yiiz
yiize goriismelerde pasif gorinen adaylarm, sosyal

medya taramalariyla hangi alanlarda aktif oldugu, bos vakitlerini na-

Online is goriismelerinde

cok énemli 5 kritik nokta

Workindo Teknolaji CEO'su Erhan Kocabasg, online ig goriigmesi
yaparken birtakim kriterlere dikkat edilmesi gerektiginin altini
giziyor ve bes énemli maddeyi soyle siraliyor;

M Konforlu ve sakin bir ortam secin: is goriismeleri heyecanin
yiiksek oldugu anlardir ve kisi kendisini rahat hissetmelidir.
Bu nedenle ortam sizi rahat ettirecek bir yer olmali. Her iki
tarafinda birbirinin sesini rahatca duyabilecegdi sessiz ve

tek baginiza olabileceginiz bir ortam verimli bir gérisme
gerceklestirmenizi sadlar.

B internet baglantisina dikkat: Gériigme esnasinda kopan
internet, hem ise basvuru yapanin hem de gériigmeyi yapanin
dikkatinin dagiimasina yol acar ve kisileri strese sokabilir.

Bu yiizden gériigme dncesi baglantiyi garantiye almanin yolu
aranmali ve her ihtimale kargi bir B plan olugturulmal.

M Sade bir arka plan ve omuz hizasi kamera agisi tercih edin:
Gériigme esnasinda arka planinizin sade ve dikkati dagitmayan
bir lokasyon olmasina dikkat edin. Goriisme yapan kisiler
tamamen birbirine odaklanmali ve gériintii kirliligi olusmamali.
Kameranizin konumunu gériisme ncesinde ayarlayip, ciddi bir
goriintii yakalamaniz gerekir.

B Giyiminize &zen gosterin: Is gériigmelerinin en tnemli
konularindan birisi karsinizdaki kisiye ilk izlenimi veren
gériinttinizdir. Online gériismelerde de prezentabl bir
gériiniime sahip olmak size avantaj saglar. Koyu tonlarda ve
ciddi bir giyim ile bunu saglayabilirsiniz. Bakiml ve dikkatli
gériinmeniz karginizdaki kisiye ve ise verdiginiz &nemin de
gostergesidir.

M is odakli ve net olun: is gériismeniz sirasinda kelimeleri
tane tane ve vurgulu bir sekilde kullanarak kendinizi net ifade
etmelisiniz. Onceden ayna kargisinda bir prova yapmaniz
faydali olur. Konunun tamamen is oldugunu unutmadan,
alakasiz konulara ve zel hayatiniza dair detaylara girmeden
deneyimlerinizi anlatmalisiniz. Ne cok samimi ne de cok soguk ve
sert bir imaj gizin.
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sil degerlendirdigi gibi veriler ile kisilik analizi yapilabiliyor. Gittikce
veri odakli hale gelen ise alim siirecinde uzmanlar dogru aday: sec-
me konusunda isverene birtakim kolayliklar sagliyor” diyor.

“YUZDE 300 ARTTI"

Koronaviriis salginina karsi alman tedbirler, sirketlerin pek cok
siireci dijital ortamlara tasimasina neden oldu. Bu siirecte en dikkat
cekici degisimlerden biri de ise alim siireclerinde yasandi. Arastir-
malar, diinya genelinde sirketlerin yiizde 36’sinmn salgin doneminde
ise alimlara devam ettigini ve degerlendirmeleri online miilakatlar
ile yaptigim gosterdi. Geng yetenekler icin kariyer ve dijital isveren
markasi platformu Youthall.com'un agikladig: verilere gore, sirket-
lerin online miilakat gerceklestirme oranlarinda pandemi siirecinde
yiizde 300'e varan ciddi artislar yasandi. Bu
artis, adaylarin online miilakatlara yatkin-
ligim da artirmaya baslada.

Video miilakat gerceklestiren sekiz
adaydan birinin ise aliminin olumlu sonug- |
landigini ifade eden Youthall.com kurucu
ortagit Emre Aykan, “Koronaviriise karsi
alinan tedbirlerle pek cok sektoriin tekno-
lojik ihtiyaclar artti ve bu talebe cevap ve-
ren bilisim ve teknoloji sektorii yogun bir is
giicii arayisina girdi. Bu kapsamda ozellikle
teknoloji alanindaki uzman, uzman yardim-
cis1 pozisyonlarina iligkin online miilakat- |
larda artis yasandi. Bunun yaninda gida °
sektoriinde hizmet gosteren sirketler icin
de ihtiyacmn artmasina bagl olarak farkl uzmanlik alanlari icin ara-
yislar siiriiyor” diyor.

iSiNi EVDEN BUL

Kariyer sitesi Workindo.com 6zellikle birebir is goriismelerinin
cok sik yapildigi yapi-insaat sektortinde, gerek is arayan personel
gerekse de personel ya da taseron arayan firmalar igin ¢oziimler
sunuyor. Is almak icin ya da personel bulmak icin birebir goriisme
yapmadan bu imkanlan sagladiklarini belirten Workindo Teknoloji
CEO’su Erhan Kocabag sunlan aktariyor:

“Workindo.com’da profil olusturma ve is basvuru
siireclerinin cok kolay. llanlara basvuru yapan aday-
lara randevu verilip ilgili giinde video goriismesi ya-
pihyor. Adayin muvafakat metnini onaylamasiyla, bu
goriismeyi Workindo.com profiline yiikliiyor ve basvu-

ru yaptigi firmalarin [K’larinin bu videolar izlemesini
sagliyoruz. Boylelikle aday evinden cikmadan, yol ticre-
ti gibi unsurlarin oniine gecerek firmalarla tamsmasini
sagliyoruz. En onemlisi de zaman kaybinin
oniine geciyoruz. Adaym ise uygun oldu-
gunu disiinen isverenler ise belirledikleri
tarih ve saatte aday ile miilakat gercekles-
tiriyor. Ise uygun olmayan adaylar ise goriismeye
gerek olmaksizin en basindan elenmis oluyor.”

OYUNLASTIRILMIS YETENEK TESTI
Kiiresel oyun pazarinin 2022'de yaklasik 200 milyar do-
larlik hacme sahip olmasi bekleniyor. Ancak dijital oyun-
lar artik sadece eglence degil! Ise ahmdan egitime dek bir-
cok alanda etki ve rol sahibi, PERYON Tiirkiye Insan
Yonetim Dernegi Baskam Berna Oztinaz, kurumlarin

Basariya giden yollar

B Adaylarin online ya da yiiz yiize yetkinlik bazl miilakatlarda
is goriismelerinde cok islerine yarayacak STAR ydntemi
denilen yéntem hakkinda én hazirlikli olmalar: da iglerini cok
kolaylagtirir. Yéntemin acilimi ise sdyle: S: Situation (Durum),
T: Task (Gérev), A: Action (Eylem), R: Result (Sonug). Grnedin
pozisyonda aranan yetkinlik yaraticilik ise adaya gelebilecek
soru STAR yéntemi seklinde soyle olacaktir. Gegmis is
yasaminizda kendinizi yaratici olarak tanimlayabileceginiz bir
durumu (S: Situation, Durum), deneyiminizi paylasabilir misiniz?
Bu érnekteki deneyimde goreviniz ne idi (T: Task Gérev)? Bu
durum karsisinda ne yaptiniz (A: Action, Eylem)? Sonuc ne oldu
(R: Result, Sonug)?

M CV'nizi is ilaninda aranan &zelliklerinizi 6n plana gikararak
ilana dzel glincelleyin. ;

M Online gériisme yapacaginiz yazilimi bilgisayariniza goriigme
saatinden en az 1 saat dnce kurun, web kameranizi kontrol edin
ve kisisel profilinizi olugturun.

M Online miilakat sirasinda rahatsiz edilmeyeceginiz bir
ortamda, kamera arka planinin miimkiin oldugunca sade birakan
bir kadrajda tutarak, basvurulan pozisyona uygun profesyonel
giyim ile bakimli gériiniin. CV'nizde yazan bilgileri hatirlamama
ihtimaline karsi CV'nizin bir drnegini yaninizda bulunduracak
sekilde hazirlikh olun.

M Goriisme saatinde kurulu alarminiz olmadigindan emin olun.
Bu siirecte giilimsemenin sihirli bir etkisini bulundugunu
gbzden kagirmayin.

B Sosyal medya hesaplarinizin kontrol edilecegini unutmayin,
hesaplarinizda siyasi, ayrimcilik ve cinsellik iceren paylagimlarda
bulunmamasi dnemlidir.

M Adaylar is goriismesi dncesi bagvuru yaptigi kurumun
istedigi kurum yetkinliklerini ve bagvurdugu pozisyona

yanelik yetkinlikleri nceden kurum web sitesinden bulur,

bu yetkinlikleri 6nceki is yasamindan somut Grnekler
aciklayabilirlerse bagari sanslarini artirabilirler.

oyunlastirilmis yetenek testlerine olan talebinin giderek artti-
& belirtiyor. 2019 Kiiresel Oyun Pazari Raporu’na gore
diinya genelinde 2.5 milyardan fazla oyuncu var. Pazarin
hacmi onceki yila gore yiizde 9.6 biiyiiyerek 2019'da 152.1
milyar dolara ulasti. Sektor hacminin 2022'de 196 milyar
dolara yiikselmesi bekleniyor. Oyun pazarinda en biyiik
pay1 36.9 milyar dolar gelir ile ABD elde ediyor. Onu sira-
siyla Cin, Japonya, Giiney Kore ve Almanya izliyor.
Yenilik ve teknolojiye ilgisi yiiksek olan geng niifusu ne-
deniyle Tiirkiye, cazip bir oyun pazar. Ancak Tirk gelis-
®__ tiricilerin pazar icindeki pay: hala yiizde 5 civaninda. 774
milyon dolarlik hacim ile diinyammn 18’inci biiyiik oyun pa-
zari olan Tiirkiye’de 60’a yakin oyun gelistirici sirket bulu-

LAETALIV EvARiAkil REa~icl A% 20 VACIRA A mAm A 38

www.medyatakip.com

Tiraj : 22.302 2/3




DIITAL IK DONEMINDE BASARININ SIRRI

Yayin Adi : Para

i > Istanbul Sayfa

HABER

Periyod : Haftalik
: 36

Tarih : 22.11.2020
Tiraj : 22.302

iki bagarili dijital iK

uygulamasi

B TPF'den iiyelerine gok yararli bir hizmet: Tiirkiye
Perakendeciler Federasyonu, yapay zeka destekli mobil
uygulamalar gelistiren loTTech Bilisim is ortakligi kapsaminda
geligtirilen TUBITAK destekli ve &diillii “TPF Dijital IK”
uygulamasini tiim tiyelerinin hizmetine soktu. Uygulama
sayesinde, Tiirkiye'nin dort bir yanindaki yerel market
calisanlarinin SGK Prim Tesvikleri ve ISKUR is Basi Egitim
basvurusu sonrasindaki stirecleri, kisi bagimsiz robotik
siiregler iizerinden dogru ve eksiksiz bir sekilde yiiriitiiimeye,
kontrol edilmeye ve izlenmeye baslandi. SGK ile ilgili tiim
islemlerde kolaylik saglayan bu uygulama, prim tesviklerini
sistem Uzerinden yapay zeka ile hesapliyor. Calisan adaylarinin
ve mevcut calisanlarin tiim verilerini otomatik veri bankasi
haline getirildiginden, sicil karti doldurulmasina veya veri
girilmesine gerek kalmiyor. ise giris ve isten cikis bildirgeleri
sistem iizerinden hazirlanip génderilirken vakit tasarrufu
saglaniyor.

M Tiirkkep KEP iK ile masraflar diisiiyor: Sirketleri
dijitallestiren Tiirkkep'in Tirkiye'de ilk kez hayata gecirdigi KEP
iK uygulamasi, sirket calisanlarina iicret bordrolar: dahil tiim
evraklarin KEP lizerinden mevzuata uygun ve giivenli bir sekilde
elektronik ortamda iletilmesini saglhyor. Uygulama, sirketlerin
yiikiinii hafifleterek zaman ve maliyet kaybinin 6niine geciyor,
yilik ortalama yiizde 25 oraninda tasarruf saglyor. KEP IK ile
Insan Kaynaklari siirecleri icindeki isveren ve calisan arasindaki
yazili iletigimin tamami KEP kullanimi ile yasal, gtivenli ve hukuki
kanit giivencesi ile yapilabiliyor. Her ayin sonunda galisana o aya
ait yasal kesintileri, varsa fazla mesaisinin de yer aldifj ticret
hesap pusulasinin verildiginin ispat yiikiimltlig isverene ait
oldugu igin ¢alisanlara bordrolarin KEP ile yollanmasi sonucunda
olasi hukuki sorunlarin 6niine gegiliyor.

nuyor. Ise alimlarda da oyundan yararlanmak giderek ilgi ¢ceken bir
uygulama. Insan kaynaklarimin hem dogru adaya ulasma hem de ba-
sarih bir isveren markasi olma amacini destekleyen oyunlastirilmis
yetenek testleri son dénemde 6lglim giicii ve yarattigi olumlu aday
deneyimi ile kurumlar icin éne ¢ikan bir alternatif oluyor.

Artik daha cok kurumun geleneksel degerlendirme araclarindan
uzaklasip, degerlendirme testlerine yoneldigini ifade eden Oztinaz,
“Geleneksel degerlendirme araclarina kiyasla oyun-
lastirilmis yetenek testleri kisa zamanda ve daha faz-
la veri toplayarak hem aday hem de sirket icin daha
iyi bir ise alim siireci sagliyor. Uzun ise alim siirecleri
adaylar acisindan motivasyon kayb: yaratan ve yorucu
olarak algilanirken, oyunlastirma ise bu siireci daha
eglenceli hale getirdigi gibi isi de kolaylastiryor. Sir-
ketlerin son donemdeki 6nem verdikleri konularin
basinda gelen dijital dondstimii de destekleyen oyun-

lastirilmus yetenek testleri, online ve mobil olarak uygulanmakla bir-
likte istenirse kamerali ya da gozetimli bir ortamda da yapilabiliyor”
diyor.

SIBER DOLANDIRICILARA DIKKAT

Her yenilik yaminda baz: tehlikeleri de getiriyor. S6z konusu di-
jital diinya ise, siber saldirganlar da her firsati kolluyor, her senar-
yo icin ayri bir saldir stratejisi gelistirmeye devam ediyor. Ozellikle
evden calisma imkani saglayan is ilanlanimin dolandiricilar tarafin-
dan bu dénemde fazlaca kullanildig: belirten Bitdefender Tiirkiye
Genel Miidiirii Barbaros Akkoyunlu, is arayanlara bazi uyarilarda
bulunuyor: “Basvurmadiginiz bir is icin araniyorsaniz dikkatli olun.
Siber dolandiricilar 6zge¢misinizi cevrimici bir ortamdan buldugu-
nu soyleyerek sizinle iletisime gecebilir. Ardin-
dan size hemen is teklif etmek veya sizinle
bir goriisme gerceklestirmek isteyebilirler.
Yiiksek maas tekliflerine siipheyle yakla-
sin. Siber dolandiricilar, magdurlan gercek
olamayacak kadar iyi bir maas teklifi ile
ikna etmeye calistyor. Basvurularda, is ilam
detaylarinda deneyim gerekmez ibaresi ve
esnek calisma saatleri soz konusuysa, bas-
vurdugunuz pozisyon ile ilgili bu maddelerin
: mantikh maddeler olup olmadigina dikkat
nld " edin, Hemen ise almiyorsaniz bu normal
degildir. Sadece hizli bir telefon goriisme-
si veya video goriismesinden sonra bir insan kaynakla-
1 uzmani vakit kaybetmeden sizinle temasa geciyorsa dikkatli ol-
makta yarar var. Ciinkii gercek hayatta, siire¢ bu sekilde islemez.
Is tammlan belirsizse basvurmadan 6nce diisinmelisiniz. Genel bir
kural olarak basvurdugunuz islerle ilgili ayrintilar1 her zaman iste-
yin. Dolandiricilar genellikle sahte is ilanlariyla ilgili detayh ek bilgi-
ler vermekten kacinir. Dilbilgisi hatalarina ve profesyonel olmayan
e-postalara dikkat edin. Seytan ayrintida gizlidir. Baz:
is ilanlan ilk basta iyi yazilmus gibi goriinse de dolan-
diricilik amagh e-postalarda genellikle yazim, nokta-
lama isaretleri ve dilbilgisi hatalari bulunur. Hassas
kisisel bilgileriniz isteniyorsa temkinli yaklasin. Kisi-
sel banka hesabiniz ya da e-devlet iizerinden yapma-
mz gereken islemler veya vermeniz gereken bilgiler
oldugu séylenirse unutmayin ki bu normal siirecin di-

sinda bir durumdur.”

IK veri analitigi

Ergene Consulting & HGA Group
Turkiye tarafindan geleneksel olarak
yilda ii¢ kez diizenlenen ve 2020°nin
ilk insan Kaynaklari Direktérleri
Yuvarlak Masa Toplantisi'nda, “insan
Kaynaklari Yénetiminde lleri Veri
Analitigi Uygulamasi ve Yapay Zeka

Cozumleri” konusu giindeme tasind.
Bu kez Kogtag'in ev sahipliginde
gerceklestirilen toplantiya, farkh
sektérleri temsil eden Tiirkiye'nin
onde gelen sirketlerinin iK direktorleri
katildi. Sadece Tiirkiye'de degil
diinyada da yapay zeka teknolajisiyle

gelistirilen yeni bir uygulama olan

IK lleri Veri Analitigi is modelinin
sirketlere sagladig verimlilik ve
tasarruf firsatlarinin 6rneklerle
anlatildig: toplantida, insan kaynaklari
sektériinde verilerin yénetimi ile yeni
bir déniigtimiin basladig vurgulandi.
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