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15 Yil Once

15 Yl Sonra

Bloomberg Businessweek dergisinin Tirkiye edisyonu
15'inci yilini kutlarken gegen 15 yil ile gelecek 15 yil tarihsel
bir cizgide bulusturup degerlendirdik

15 yildir bayinizden heyecanla alip o kaygan kuge kagida
dokundugunuz andan itibaren baglayan ve sayfalan ¢evir-
dikge sizi farkh diinyalarla, bilgilerle ve bakiglarla bulugtu-
ran o benzersiz deneyim, son dénemde aym hazz akilh
telefon ekranlarna da tagiyarak hala zihinlerimizde wiklar
yakmaya devam ediyor. Stz konusu deneyim ¢ergevesinde
Bloomberg Businessweek Ttirkiye, bu 15 yil boyunca siz okur-
laryla 21'inci yiizyilin 6nemli déniigtimlerini paylasmay
ve bu doniigiimlere iligkin farkh perspektifleri yansitmay
gorev edindi. Kisisel olarak 11 yilina eslik ettigim bu siirecte
benim paylagmaya ¢ahstifim ise 20°nci yiizyihn sonlarinda
teknoloji alaninda baglayan déniigiimler idi. O tarihlerde
“bilgi-iglem teknolojileri” (IT) olarak tammlanan ve basit
bilgi depolama ve islemleme iglevleriyle sinirh bir insan-ma-
kine iligkisinden ibaret olan bu baglangig seviyesi dijital
doniisiim, 90'h yillarda kiiresellesen iletisim ag teknolo-
jileriyle vakinlasarak “internet” adiyla hayatlarimizda yer
almaya baslady. iste Bloomberg Businessweek Tiirkive'nin ilk
sayilarindan itibaren sizlerle paylagsmaya baslachfh 6nce tek-
noloji, daha sonra ise ag etkisini gdrmeye bagladifimuz bu
dontisiim, 2010"Tu yillarda ozellikle akilh cihazlar tizerinden
insanhk igin yeni bir iletigim, etkilegim alamna, yani yeni
bir medyaya doniigmeye bagladi. S6z konusu yeni medya-
min giderek artan sosyal ve ticari tretimleri ise internet eri-
siminin oldu@u hemen her cografyada 6nce sosyal medya
platformlan fizerinden medya endiistrisini, daha sonra da
reklamcilik, pazarlama ve nihayet Endiistri 4.0, Nesnelerin
Interneti (1oT) gibi dijital arag ve platformlar (izerinden

tiim diretim ve hizmet sektorlerini degistirmeye, doniis-
tiirmeye baglad.

2020'li willara geldigimizde, gelecegi artik tek bagina
yeni bir teknoloji, yeni bir ag veya yeni bir medya lizerin-
den okuyabilmek pek miimkiin degil. Ancak bu kavramia-
rin hepsinin bir araya gelmesiyle ortaya ¢ikmaya baglayan
yepyeni bir yasam alam Gizerinden tammlayabiliriz 2030'a
uzanan ve devamindaki yillari. Bu yeni yasam alaninda ise
dijitallesme tGzerinden viicuda gelen canli-cansiz ve maki-
nelerden olusan nesneleri (Internet of Everything), bu nes-
nelerin fizerinde konuslandig: siber alanlan (Cyber Spaces)
ve tiim bunlann tizerindeki sosyal, ticari, kiiltiirel, siyasi ve
etik iligkileri konugmamz ve tammlamamiz lazim. Bu bag-
lamda giyilebilir cihazlan, yapay zekay, makine-insan etki
lesimlerinin sosyal ve ara boyutlarini (trans-humanism) ve
bunlar arasindaki tekillesmeleri (singularity) ve Gtesindeki
kavramlan konusmas), tartigmasi ve yeni tammlar tizerine
kafa yormasi gerekecek insanhigin. Fiziksel hayatlarumizla
titmlesecek bu yeni yasam alaminda “Bireyler, toplumlar,
devletler nasil diniigecek? insan-robot iligkileri nereye evri-
lecek? Insanhgin killtiirel miras: olan geleneklere ne olacak?
Simirlan agan bu ortamda sug gibi kavramlar nasil tamumla-
nacak? Dogru/yanhs gibi normlar yerinde kalacak mi?” gibi
birgok soruya da yanit bulmamuz gerekecek. Iste Bloomberg
Businessweek Tiirkiye, tiim bu sorulara ik olacak bilgi,
haber ve yorumlan sizlere yine kiiresel ama yerellestiril-
mis bir bakigla sunacak.

Gelecek 15 yilda da yine burada bulugabilmek dilegiyle...
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anki daha diin gibi... New York'taki McGraw-
Hill Building’den qiktigimizda inamlimaz bir
mutluluk ve ayni dlgiide bir tedirginlik yasi-
yorduk. Ne zamandir keyifle ve 6zenerek takip
ettigimiz BusinessWeek dergisinin Tiirkiye edis-
yonu igin ¢iktifimiz yolculuk baganyla sonug-
lanmusg ve stire¢ baslamusu. O giine dek kendi
cabalarimizla ve iistatlardan 6grenerek ilerledigimiz
vayinalik ve gazetecilik yolculugu yepyeni bir kulvara
giriyordu. O donemki adiyla BusinessWeek dergisi is
diinyasinm hizh nabzim ¢ok iyi tutan, buna kargin
gazetecilikte ve yazarhkta yarancili@ onceleyen bir
gizgiye sahipti. Bu deneyim bizler i¢in muazzam bir
hazineydi. Bunun heyecaniyla kollar sivadik ve ige
giristik. Siirecte, Bloomberg'iin Businessweek’i satin
almasiyla birlikte Gntimiizde daha da genis bir evrenin
kapilan acildi. O giinden bugiine haftalar su gibi akt
ve iste 15'inci yil 6zel sayisiyla siz degerli okurlanims-
zin kargisindayz.
Bu 15 yil diinya ve Tiirkiye icin oldukga vapisal degi-
simlerin ve doniisiimlerin gergeklestigi bir donem
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oldu. Kiiresellesmenin hiz kazandig, teknolojinin
dolu dizgin gelistigi, insan ve para akigimin hizlan-
digh donemlerde diinyamuzin ve iilkemizin ¢ok hizh
bilyiime siireclerine sahit oldugunu gordiik. Diger
yandan krizler, sorunlar, karmagik donemler de eksik
olmadi. Oyle ki is diinyas: belki de tarihinin en hare-
ketli donemlerini ve en yogun doniistimlerini bu son
15 yilda yasadi ve yasamaya devam ediyor. S6z konusu
dinamikler ve degisimi tetikleyen unsurlar o kadar
yapisal ki bugiin déniip baktifirmzda 10 yil 6nce lider
sirketler arasinda yer alan bazi oyuncularin bugiin
hayatta olmadiklarim, bundan 15 yil 6ncesinde var
olmayan girketlerin bugiin kiiresel ekonomiyi yonlen-
direcek kadar buyiiyup gelistiklerini goriiyoruz. On
yillardir kendini kanstladigun diiglindtglimiiz is model-
lerinin ozellikle son birka¢ yilda yikima ugrayiglarim
izledik. Efsane olarak gariilen sirket CEO'lanmn kol-
tuklarim kaybettiklerine veya emeklive aynldiklarina
gahit olduk. Startup olarak goriiliip kiiciimsenen girket
lerin kendisini kiiciimsevenleri ezip gectigi basan hika-
yelerine tamkhk ettik. Dev yapilanin kumdan kaleler
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gibi birkag yilda dagilip yok olabildiklerini gérdiik.

Tiim bunlar olup biterken serbest piyasaya dayali
kapitalist sistemin ciddi bigimde sorgulandifina da
sahit olduk. Belki de son 30-40 yildir deger olugtur-
manin tek kaldiraca gibi gériilen bu sistemin artik
nkanmaya basladifimi, bu nkamkhif agmak igin giri-
silen tali yollarin etik konularda, uyum konularinda
ve seffafhk alaminda ciddi sitkintilara neden olabilece-
gini yasayarak deneyimledik. Kurumsal skandallar, bu
kadar biling artigina ve sisteme ragmen neredeyse her
sene giindemdeydi. Kisa vadelilik, yatinme: baskisi,
kar odakhilik gibi yaklagimlar yerini ortak deger olug-
turma, etki temelli yatinmlar, paydag kapitalizmi gibi
kavramlara birakmaya bagladi. Ozellikle pandeminin
getirdigi yikici etkiler ile tiim bu yapisal tartigmalann
siddetlenerek devam ettigini goriiyoruz.

Oyle veya bayle, ne tiir bir degisimden konugur-
sak konusalm, bunlarin merkezindeki faktorlerden
birinin teknoloji oldugunu gordiik. 15 yil 6nce bilim
kurgu filmlerinde gérmeye ahgtugimz akilh robotlar,
vapay zekalar giintimiizde elimizdeki telefonlann igine
girmeye, hayatimzda yer almaya bagladi. Zamanla
maliyet ve kullamm kolaylyh olarak ok daha erigile-
bilir hale gelen teknolojiler, bir¢ok yeni is modelinin
doﬂmaimn ve yerlesik girketleri zorlayacak oyuncula-

imkan verdi. Bugiin artik iginde tek-
nolojik veya dijital bir unsur bulunmayan herhangi
bir diriin veya hizmet bulmanin neredeyse imkansiz-
lagtifh bir noktadayiz.

Diger taraftan liderler i¢in de kolay bir dénem
olmadh. Belirsizligin siirekli yofunlagtyh ve pandemiyle
birlikte tepe noktaya ulagtg bir dénemde liderlerin
yetkinlik setlerinden ve kendilerinden beklenenler de
ciddi bicimde doniismeye bagladik¢a gegmigin gliclii
ve kontrol odakh liderlik yaklagum yerini hizmetkar
liderlige, ekiplerine yol agan cesaretlendirici liderlige
birakiyor. “Hard" becerilerle bezenen liderlerin yerine
“hard ve soft” becerileri aym potada eritebilen lider-
ler gelmeye bagladi. Ozellikle yeni kusaklardaki anlays
degisimi ve beklenti doniigiimii bu liderlik yaklagmm-
lariin ivmesini ciddi bigimde artirdi.

Bu dénemde iilkemiz zor virajlardan kazasiz
belasiz donmeyi basardi. Dogal afetler, darbe girisimi,
pandemi ve daha bir¢ok olumsuz ve talihsiz gelisme
Tiirk is diinyasim igin ciddi bir stres testi olugturdu.
Neyse ki gerek iilkemiz gerekse is diinyamuz basireti,
kararh durugu ve giiclii yapistyla bu donemlerden en
az hasar alarak ¢ikmaya ve yola devam etmeye muk-
tedir oldu.

Peki dniimiizdeki donemde bizi neler bekliyor?
Bu sorunun yamt hig de kolay degil. Zira doniip
de 15 yillik gegmige baktifimizda olan biten geyleri
anlamlandirmak ve agiklamak oldukga kolay. Ancak
bugiiniin sinyallerine bakip yarim 6ngoérmek ¢ok
ama cok zor bir is. Zor oldugu kadar da kagimimaz.
Harvard Business School ogretim iiyesi Michael
Tushman, Lead or Disrupt adh kitabinda giiniim{iziin
yoneticilerini ve liderlerini (ve bence her tiirlii ¢ali-
sam) iki elini de kullanabilen insan olarak tammliyor.
Yani hem bugiinde yagamasi ve bugiiniin operasyonel

konularim ¢6ziimlemesi hem de yarinda yasayarak
orayi hayal etmesi ve yarma giden yolun taglanim dige-
yebilmesi gerekiyor.

Oniimiizdeki donemde teknolojinin etkisinin gitgide
artacagim ongdrmek yanhy olmaz. Bu da bize yeni
is modelleri, yeni firsatlar, yeni yaklasimlar olarak
dinecek. Eskide kalan hicbir sirketin ve calisamn yarinn
ortaminda var olmasimin miimkiin olamayacagim gére-
cegiz. Tecriibe Gnemini korumakla beraber deneme ve
deneyleme becerileri gelisen, huzh oldugu kadar gevik,
yani ortamdan gelen etkileri kargilamaya hazir sirketle-
rin ve liderlerin Gne gikacagim Gngoriiyoruz.

Dilnyamiz gulliik gilistanhik olmayacak. Daha
onceki paragraflarda da belirttigimiz gibi kapitalist
sistemin tkandig noktalar artk gizlenemez boyutta
ve buna ne tiir bir ¢6ziim getirilecegi de net degil. Bu
noktada ig diinyasi, hiikkiimetler, sivil toplum ve ilgili
diger paydaglarin el ele vermesi ve dzellikle de is diin-
yasimn burada liderligi ele ahp tim diger paydaglan
bu amag etrafinda motive ederek harekete gecirmesi
onem kazanacak. Bu gergeklesene kadar biraz daha
kapah, daha korumaci ve daha polarize bir diinyanin
bizi bekledigini sGylemek samnz yanhg olmaz.

Bugunun sinyallerine
bakip yariniongormek
cok zor, bir o kadar da
kaciniimaz

Degismeyen ve degismeyecek tek sey var, o da
insan. Ashnda hepimiz insan igin, insanla birlikte ve
insana dair deger iiretme ¢abasindayiz. Her ne kadar
ara ara i§ diilnyas: insam merkeze koymaktan uzak-
lagsa da ashinda her geyin ortasinda insan var. Kimi
zaman ¢alisammiz, kimi zaman miisterimiz, kimi
zaman toplum... Ama her zaman insan.

Gelecegin ne getirecegini bilmemiz mimkiin degil.
Ancak biz Bloomberg Businessweek Tiirkiye olarak is
diinyasina gelecege dair bu yolculugunda destek
olmak, bu siiregte birlikte ylirlimek ve ortak deger
ortaya koymak anlaminda elimizden ne geliyorsa
yapmaya devam edecegiz. Bizi 15 yil boyunca tagiyan
objektiflik, yenilikgilik, etik gibi degerlerimizi daha da
giiclendirerek sizlerin de tevecciihii ile sizlere bilgi, ig
£0ril ve deneyim saglamaya gayret edecegiz.

Bu dzel sayimizda ig diinyasumn lider isimlerinin
ontimiizdeki 15 yila dair goriiglerinden olusan ¢ok kap-
saml bir 6zel dosya hazirladik. Kevifle okuyacaginiza

Tapduk F.mremn dedigi gibi, “Agk ile yiiriiyen su-
unda diinyay tagir, agksiz yiiriiyen beden diye bir ceset
tagir.” Heyecan ve agkla gececek nice 15 yillara...
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Bitkisel Agirhikh
BeslenmeYiukselen
Trend Olacak

Cevresel Ayak
Izmizi Azaltmaya
DevamEdecegiz

Murat Tarakcioglu M. Zeki Kanadikirik

Cargill Gida Orta Dogu, Turkiye ve Afrika Akgansa Genel Midur(
Yonetim Kurulu Baskanive CEO'su I

Yapilan son aragtirmalar gada konusunda tat,
saghk ve kolaylik arayig: gibi trendlerin yiikse-
liste oldugunu gosteriyor. Iginde bulundugumuz
kolaylik arayisi, hayatimzin her alaminda oldugu
gibi beslenmede de 6n plana ¢ikiyor. Tiiketiciler
yemek pisirmeye ayracag zamam kisaltan ya
da giinliik kogturmacas: icinde ayakiistii tiike-
tebilecegi tiriinlere yoneliyor. Bu riinler ara-
sinda da miimkinse saghkli olan secenegi tercih
ediyorlar, Ayrica son yillarda yiikselige gecen

bir diger trend ise bitkisel agirlikh beslenme.
Farkh oranlarda ve sekillerde olsa da tiiketici-
ler giderek hayvansal proteinlerden uzaklasivor.
Gida konusunda tiim trendleri takip eden ino-
vasyon odakl ve Ar-Ge kaslan giicli bir girket
olarak biz de son tilkketicinin thtiyaglarim karsila-
maya yonelik tirtinler geligtiriyor ve pazarin geli-
simini desteklivoruz. Gidanin yam sira hayvan
beslenmesi, endiistriyel ve biyoendiistriyel

urtnler gibi farkh alanlarda da faaliyet gosteriyo-

ruz. Daha saghkl ve inovatif Girlinler konusunda
da Cargill'in kiiresel capta calismalarinm araliksiz
siirdiirtiyoruz.

Surdiirilebilir ve sorumlu is modellerinin benim-
senmesi konusunda sektire dnciiliik eden sir-
ketlerden biri olarak tiim is stratejilerimizi bu
dogrultuda kurguluyoruz. Diisiik karbonlu
gelecek igin tiretim agamalanmzda daha fazla
oranda alternatif yakit, biyokiitle kullanim ve
enertji verimliligi gibi uygulamalar ile karbon ayak
izini diigtiriirken, diger taraftan 6zel ¢imento {iril-
nimiiz ve daha yiiksek mineral katk: kullanim
ile tirlinlerimizin ¢evresel ayak izini azaltmaya
devam edecegiz. Strdiriilebilirlik konusunu is
modelimiz haline getirerek daha iyi bir diinya
icin bugiinden adim atmanin gérevimiz oldugunu
biliyoruz. Cevresel ve sosyal somut adumlarimizy
planladigirmz 2030 Siirdiiriilebilirlik Hedefleri'ni
bu yilm sonunda agiklamay hedeflivoruz. Yeni
Neslin Sabancisi vizyonumuz ile “yeni” kavra-
munin getirdigi diinya kogullarina hizla adapte
olurken, gelecegin Tirkiyesine yakigan gengle-
rimize ve insanimiza yatirim yapmaya devam
edecegiz,
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Teknoloji Gelistirmeye Diinyamiz Yeniden
DevamEdecegiz Sekilleniyor

Caliskan

KordSA CEOsu

Diinyanm lider gliclendirme markas: olarak, yak-
lagik yanm asirdir yasamun her alanmm giiclendir-
mek icin ¢alisiyor ve strdiiriilebilir teknolojiler
iiretiyoruz. Her giin yetkinliklerimizi gelistiri-
yor ve dontistiyoruz. Mobilitede daha uzun men-
zilli ve daha diigiik karbon salimmh elektrikli
araglarda hafifletmeye katk: saglayan, siirtiinme
direncini azaltan teknolojiler geligtirirken, kendi
teleflerimizin yeniden {iretim siirecine girerek
deger yaratmasiyla dongiisel ekonomiye katk
saghyoruz. Yeni odagimiz olan ince film ve esnek
elektronik teknolojilerinde ise giyilebilir saghk
sensorleri lizerinde calisiyoruz.

Biz bugiin gelecek igin ¢cabsiyoruz. *Tutkumuz
yasam giiclendirmek” vizyonumuzla giiclendir-
digimiz alan diinya ssmrlanm agarak uzaya ula-
styor. Bugiine dek gidilmis en uzak mesafeye
yolculuk edecek uzay kapsiilii Orion'da imzamiz
var. KordSA olarak yasamdan aldifimiz ilhamlia
hep ileriyi ve limitlerin, mevcudun otesini diigt-
nerek teknoloji gelistiriyor, gelecege umutla

Huseyin Gelis

Siemens Turkiye Yonetim Kurulu Bagkanive CEQ'su

Diinya her zaman bir degisim ve doniigtim
icinde. Ancak gu an iginde bulundugumuz olaga-
nistid donem, bu degisime hizh ve beklenmedik
bir yon verdi. Yasadifinz sira digi dénemin en
biiyiik getirilerinden biri, bu agidan bizi yeni tek-
nolojilerde birkag yil ileri tasimak oldu. Giderek
dijitallegiyoruz ve bu siirecte verileri degere
danigtiiren ¢oziimlerin anlagilmas) ¢ok dnemli.
Kiiresellesme, dijitalizasyon, kentlesme, iklim
degisikligi ve yeni caligma modelleri gibi 6nde
gelen trendler, bugiin oldugu gibi 6ntimiizdeki
yillarda da yeni zorluklan ve firsatlan berabe-
rinde getirecek. Diinyamn, doganmn, toplumlarin
saghg ve iyiligi icin hep birlikte bilingli hareket
etme ve kaynaklan sorumlu bir sekilde kullanma
gerekliligine yonelik farkindahk giderek artiyor.
Dolayisiyla tiretim ve iy stiregleri sorumlu bir
bigimde yeniden tasarlanmal. Tiirkiye agisin-
dan bakufimizda ise sanayilesmemizin komgu
tilkelerin sanayilerinden ¢ok daha ileride oldu-
gunu goriiyoruz. Bu nedenle Tiirkiye yakin gele-
cekte bu konuda bir képrii girevi gorecektir. Ulke
olarak hedeflerimize ulagmamz igin dijitalizas-
yonu hizlandirmaya ve yeni is modelleri iiret-
meye odaklanmalyiz.
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Yatinmlarimizi Dijital
Diinyanin Sunduklanyla
Harmanlayacagiz

Lastikte Veri Kullanimi
veKisisellestirme
One Cikacak

Fuat Tosyall

Tosyali Holding Yonetim Kurulu Bagkam

Gian Paolo Gatti Comini

Pirelli Turkiye CEO'su

Oniimiizdeki 15 yilda sektoriimiiz adina en
onemli gelismenin elektrikli, hibrit ve baglan-
tih araglann kullanm ile ilgili olacagim ongo-
rilyoruz. Buna paralel olarak, lastik sektériinde
veri kullanim ve kigisellestirilmis servisler 6n
planda olacak. Pirelli olarak, elektrikli araclara
yonelik genis bir {iriin yelpazemiz var. Elektrikli
araglardaki hamalogasyonlu (OE) firiinlerimizi
arag lireticileri ile yaptgumiz Ar-Ge ig birlik-

leri ile zenginlegtirmeye devam ediyoruz. Diger
yandan run flat (patlasa da yol alabilen lastik),
seal inside (kendi kendini tamir edebilen lastik),
PNCS (Pirelli giiriiltii engelleme sistemi) gibi
ileri teknoloji triinler hayaumizda daha fazla
yer tutacak. Iklim degisikligi sebebiyle son yil-
larda dért mevsim (all season) lastiklere dogru
bir yonelim var. Bunun daha da artmasim 6ngo-
riiyor, bu alandaki {iriin portfoytimiizii de artir-
maya devam ediyoruz.

Son 15-20 yillik dénemde Tiirkiye ekonomisi-

nin gelisimi ve kiiresel dlgekte katettigi yol, diin-
yadaki tiim gelismekte olan ekonomilere ilham
kaynagh olacak nitelikte. Bu bagan hikayesini gz
oniine aldyhimzda, gelecek 15 yila da biiyiik bir
umut ve heyecanla bakiyoruz. Sektérel olarak
degerlendirdigimizde ise gelik sektoriiniin
Tiirkiye'nin bu biiyiiyen, gelisen yiiziinii en yi
yansitan alanlardan biri olduguna inaniyorum.
Bugun diinyanin en biiyiik sekizinci, Avrupa'min
ise ikinci tireticisi olan {ilkemizin gelecek 15 yilda
¢ok daha tst siralarda olacagina hig siiphemiz
yok.
15 yil sonraki dilnyaya hazir olabilmek igin
gelecegin Tosyalisim bugiinden tasarlamaya bag-
ladik. Gerek yatirim planlanmiz gerekse sirket
icindeki siireglerimizi dzellikle dijital dinyann
ve yiiksek teknolojinin sunduklaniyla harman-
hiyor, dinyanin onde gelen sirketleriyle gergek-
lestirdigimiz is ortakliklanyla kiiresel bliylime
vizyonumuzu pekigtirmeyi stirdiirtiyoruz. Tum
bunlan yaparken gerceklestirdigimiz toplumsal
cahsmalarla iilkemizin ekonomisine, istihdam
gliciine ve toplumsal kallkinmasina katki sunmaya
devam edecediz.
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KendiKendine Belirleyici
Yetebilmenin Teknoloji Yapay
OnemiArtacak ZekaOlacak

\

Hakki Yildiz Gokhan Sigin

Yildizlar Yatinm Holding Yénetim Kurulu Uyes| BSH Tirkiye CEQ'su

2000'li yillarla birlikte, hizmet sektoriniin ve
bilisim teknolojilerinin diinya ekonomisindeki
agirhgimin ciddi seviyelere yiikseldigini gordik.
Son diinemde de bu trendin yavagladigna, dzel-
likle gelismis tilkelerin bir zamanlar onlan ‘siiper
gii¢" haline getiren sanayiye yeniden biiyilk nem
verdigine sahitlik ediyoruz. Bugiin ABD ve 6nde
gelen Avrupa iilkelerinde gordiigiimiiz koruma-
clik akimlariyla yeniden pekisen bu sanayilesme
trendinin ontimiizdeki yillarda da etkinligini
devam ettirecegini ongoriiyorum. Iginde bulun-
dugumuz bu pandemi stireci ashnda bu trendi
gliclendirecek ana unsurlardan biri.

Tedarik zincirlerinin de biyik bir doniistim
yasadigh boylesi bir ortamda, sanayide *kendi
kendine yetebilirlik’ gerek sirketler gerekse
ulkeler igin en Onemli kavramlardan biri haline
gelecek. Bunun yaninda sanayinin giiglenmesi
ve daha verimli hale getirilmesi i¢in teknolojinin
etkin kullanimi, Ar-Ge ve inovasyonun ozellikle
sirketler tarafindan bir is kiiltiiri haline geti-
rilmesi kritik dneme sahip. Biz de 6nceligimizi
buna veriyoruz, sirketlerimizdeki bilylime strate-
jilerimizi yeni teknolojiler ve inovasyon tizerine
kurguluyoruz.

Onilimiizdeki donemin en belirleyici teknolojisi-
nin yapay zeka olduguna inamyorum. Bir diger
onemli trend ise ‘hiper-kisisellestirme’ ve bu dog-
rultuda yapay zekanin daha fazla gii¢ ve Gnem
kazanmas: olacak. Yapay zekay: en etkin gekilde
kullanan firmalar, satin alim amm etkileyerek ve
gelecekteki alimlan onceden tahmin ederek tiike-
ticileri dogru tiriinlere oldukga kigisellegtirilmis
bir sekilde ve diizenli olarak yonlendirebiliyor.
Kigisellestirmedeki yeni sinir, miigterilerin gergek
zamanh ve tam olarak neye ihtivaci oldugunu
belirlemek i¢in arama, satin alma ve goriintiileme
bilgilerinin yam sira duygusal verilerini, gz hare-
ketlerini ve DNA'larum da analiz etmek olacak.

Yapay zeka ve sensorler ile fiziksel sistemlerin
baglannlanndaki izl bilyiime, ev aletleri alamm
da etkiliyor. Miisterinin istek ve beklentilerinin
degigtigini cok net olarak gozlemliyoruz. Hizla
geligen teknolojik platformlar: ve veri altyapila-
rini bu beklentileri en iyi sekilde tatmin edecek
firiin, servis, teklif ve deneyimleri tiketicileri-
mizle bulusturmak Gizere etkin bir gekilde kullan-
maya ve tiim is stireclerimizi hizla déniigtiirmeye
odaklamyoruz.

www.medyatakip.com
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Bankacis 15 Kasem 2020

Finans Sektoriinde
“Rekaberlik” One

Bankalar Strateji
ve Operasyonlarini
Yeniden Tasarlamali

Cikacak

Hakan Binbasgll

Akbank Genel Muduru

COVID-19 dinemi, finans sektoriine dijital
yetenek ve altyapilan agisindan nerede oldukla-
rint test etme olanag sagladi. Ozellikle bankalar,
kargilagtiklan zorluklan miisterileri i¢in milkem-
mel bir bankacilik deneyimine doniistiirmek igin
cok calisti. Pandemi sonras: sektdriimiizde bagla-
yan bu vepyeni donem dénemde bankalarin stra-
tejilerini ve operasyonlanm yeniden tasarlamaya
odaklanmalarimin gerektigini dilstiniyorum.
Stirecin bagindan itibaren miisteri davramsgla-
rinda da kahc degigiklikler gozlemleniyor. Dijital
finans hizmetlerinin glivenli, digiik maliyetli ve
temassiz finansal araclar saglamadaki potansiveli
kriz sirasinda daha da belirgin hale geldi. Zaten
miigteri ihtiyaclan {izerine sekillenen bankaci-

Ik sektdriiniin bu bilyiik degisimlere hizla adapte
olmasi kagimilmaz. Dijital bankaciigin gelecekteki
yeri iyice belirginlegirken, gergek anlamda diji-
tallesmeyi kurumsal kiilttirtiniin pargasi haline
getirebilen bankalann pandemi sonrasinda daha
baganli olacaklarim éngortiyorum. Bu dénemin
ogretilerini kaybetmeden, tizerine koyarak yeni
bir yarin tasarlamamizin ¢ok énemli oldugu
kamsindayim.

'Hakan Ates

DenizBank Genel Mudlru

Bankacihgin artuk sadece bankacihiktan ibaret
olmadigh, kurumlarm miisterilerinin hayatimn
tiimiine dokunan inovasyon uslerine donustugi
bu dénemde, kiiresel salginla birlikte dijitallesme
ve danisiim tiim sektorler icin zorunluluk halini
aldi. BDDK ve TCMB, Tiirk bankacilik sektorii icin
oldukc¢a onemli kararlara imza atti. BDDK nin
miisteri kimlik tespitinin dijital olarak yapilmas:-
nin ontinil agmastin bankalara milgteri portfoy-
lerini genigletmek igin gok biiytik bir firsat alam
yarattigh goriisiindeyim. Artik kurumlar, fintech-
ler ve e-para sirketleri ile bu alanda da efektif bir
sekilde rekabet edebilecek. Boylece finans sektd-
riinde gercek manada “rekaberlik” kavramimn
one cikacag, yani rekabet ettigimiz sirketler ile
anemli i birliklerine imza atacagimuz bir ekosis-
tem yaratilacag) gorusiindeyim. Riskler ise yerel
ve kilresel olarak benzer geligiyor. Kiiresel salg-
mn etkileri devam ederken, hizla degisen migteri
ihtivaclanm kargilamada cevik almamuz, ekosis-
temi besleyen ve sektare yon veren teknolojiler
yim. Bu ddniisiim siirecinde simifta kalan bir ban-
kamin gelecegi olamaz.
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Bankac:hk/Sigortacili

Siirdiirilebilirlik
Odakh Yaklasimlar
Artiyor

Ece Boru

TSKB Genel Muddru

TSKB olarak ashnda gelecek 15 yilimzin yol hari-
tasim 30 yil nce gizdik. 1990°h yillarda gevre
yatirnmlarim finanse etmek tizere uluslararas:
pivasalardan kaynak temin ederek Tiirk sanayi-
sine ilk ¢evre temal kredileri sunduk. 2000'l yil-
lann baginda ise yenilebilir enerji alaminda proje
finansmanina bagladik. Aym yillarda gerek banka-
cilik faaliyetleri sonucu olugan ¢evresel ve sosyal
etkilerin yonetimi gerek Tirkiye'nin dilsik kar-
bonlu ekonomiye gegisinin desteklenmesi ama-
cryla bankanmn tiim ig siireclerini kapsayacak bir
stirdiriilebilir is modelini hayata gecirdik. Bugiin
stirdiiriilebilirlik temah krediler portfoyiimiiziin
dortte figlind olusturuyor. Iklim degisikligi ve son
dénemde icinden gectigimiz kiiresel salgin nede-
niyle, stirdiiriilebilirlik odakh yaklagimlann tiim
diinyada artmaya devam edecegini soyleyebiliriz.
Ulkeler karbon nétr olmak yolunda taahhiitlerde

bulunuyor ve bu kapsamda regiilasyonlarim degis-

tiriyor. Artik yatinmcilann sadece finansal veri-
leri degil, aym zamanda finansal olmayan verileri
de dikkate alarak yatirum karan verdigini gozlem-
liyoruz. Bu alanda 70 yilhk bir deneyime sahibiz.
Oniimiizdeki donemde de siirdiiriilebilir banka-
cilik alamndaki dneil konumumuzu korumay: en
dnemli hedeflerimizden biri olarak goriiyoruz.

Periyod : Haftalik
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Tiraj : 9.000

15 Kasam 2020

SiberRisk
SigortalariOnem
Kazanacak

Tolga Gurkan

Allianz Turkiye CEO'su

Miisteri sadakatini korumak ve memnuniyet sag-
lamak iin otomasyonun artinlmasi, veri odakh-
lik, robotik, chatbot’lar, yapay zeka uygulamalar,
stirticiisliz arag teknolojileri, kisisellestirilmis
teknolojiler, iklim degisikligi, siber riskler gibi
konular da giindemimizde daha fazla yer alacak.
Ozellikle koruyucu saghk hizmetleri gok Gnemli
bir kavram olacak ve hem sigorta hem de saghk
sektorlerinde tiriin ve hizmetlere entegre edilir
hale gelecek. Hastalann dijital platformlar tize-
rinden destek aldi@y “telesaghk” uygulamalan
daha da dnem kazanacak. Konut sigortalan one
¢ikacak, Hayat ve igsizlik sigortalarina olan talebin
de artacagim ongoriiyoruz. Hem bireyler hem

de sirketler icin siber risk sigortalan 6nem kaza-
nacak. Is diinyasinda alacak ya da kir kayb: gibi
sigorta trtinleriyle sorumluluk sigortalarina da
talebin artacagim soyleyebiliriz. Daha verimli
olabilmek adina onceliklendirmeler vapmak, is
stireclerinde ve tiriin tasanmlarinda yalinlasmaya
gitmek, tedbir alip siireg degistirmek gerekecek.

www.medyatakip.com
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. b

Her Yenilik
YeniRiskleride
Beraberinde Getiriyor

Analizlere Dayanan
Inovatif Sigorta
CoziimleriOne Cikacak

Ugur Gulen

Aksigorta Genel Miduru

Yesim Aksut

Marsh Tirklye Es CEO'su

Son birkag yildir sektorde dijitallesmenin dogum
sancilan yagamyordu. Artuk bu anlamda COVID-
19'un da yaratmms oldugu itici gig ile birlikte tag-
larin yerine oturdugunu séyleyebiliriz. Bes yil
sonra sigorta sektoriinde yapay zekanin ok daha
aktif olacagim dilslinliyorum. Aym zamanda diin-
yamn risk haritasimin da degistigini gézlemliyo-
ruz. Bundan 10 sene dnce risk haritamzda yer
almayan dijital riskler su anda iklim risklerinden
sonra ikinci siraya oturmug durumda. Gelecekte
siber kaynakh risklerin de ¢ok daha fazla hayat-
mizda olacagim diistiniiyorum., ls stireclerimizin
dijitallesmesinden 6te, akilli evler ve akilh ara-
balar hayatumzin icinde daha fazla yer alacak.
Her yenilik tahmin edeceginiz gibi pek ¢ok riski
de beraberinde getiriyor. Sigorta sektoriiniin de
anlik degisen durumlara gore gekillenmesi gere-
kiyor. Bu da yeni tiriin ve hizmetlerin dogusunu
saglayacaktir, [simizin bir parcasi olarak degisen
risk algisimi ongdrebildigimiz kadanyla onceden
sezerek {iriin ve hizmetlerimizi bu yonde hayata
gecirmeye devam edecegiz.

Teknolojik dontigiim birgok sektdrde oldugu gibi
sigorta sektdriinde de firsatlarin yam sira riskleri
beraberinde getiriyor. Yapay zeka, buytk veri,
Nesnelerin Interneti gibi teknolojilerin kullanimi
arttikga sirketler basta siber riskler ya da iglerinin
durmas gibi ¢ok cesitli tehditlerle kars: kargiya
kahyor. COVID-19 ile ivmelenen dijital dontisiim
aniimiizdeki yillarda daha da hiz kazanarak
devam edecek. Bunun yam sira analitik becerile-
rin iyice onem kazanmasiyla oniimiizdeki yillarda
analizlere dayanan inovatif sigorta ¢oziimlerini,
ornegin “on-demand” dedigimiz talebe ve kulla-
mma bagh sigorta {iriinlerini daha fazla gorece-
giz. Ayrica sigorta sektoriindeki son kullamcimn
oniimiizdeki dénemde degismesi ve “digital
natives” dedigimiz kusagin yavag yavag hedef
kitlemiz olmasiyla beraber ¢ok kanalli iletigim
araglanyla ugtan uca tasarlanms dijital sigorta
deneyimi daha onemli hale gelecek. Sigorta sek-
toriiniin de bu dijital dontigiime paralel sekilde
teknolojiyi sigorta ile biitlinlegtiren “insurtech”
¢Oziimlerden faydalanarak geleneksel sigorta
uriinlerinin otesine ge¢mesi gerekiyor.
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Sigortacihk 15 Kasem 2020

Alacaklarim
Sigortalayan Sirketler
Giivenle Ticaret Yapiyor

Uzaktan Saghk
IHizmetIeri Artacak

Ahmet AliBugay

Euler Hermes Tirkiye CEQ'su

Ekonomide yasanan belirsizlikler korunma ihti-
yacim da artirdh. Tiim diinyay: etkisi aluna alan
COVID-19 salginimin kiiresel ekonomide olustu-
racagh en Gnemli risklerin baginda ise ticari ala-
caklarin 6denememesi geliyor. Turkiye Sigorta
Birligi'nin verilerine gore, alacak sigortas: prim
uretimi 2020'nin ilk dokuz ayinda bir nceki yilin
aym donemine gore ylizde 34 artti. Bu yiikseligin
dniimiizdeki donemde de stirecegini tahmin edi-
yoruz. Alacak riskini profesyonel olarak yoneten,
sektoriinde katma degerli is yapan girketlerle
¢alismaya gayret ediyoruz. Bunun yani sira mily-
terilerimiz sadece tazminat degil, pivasa, sektdr,
ahic1 istihbarau ve risk yonetimi hizmetlerini
almak icin de bizimle cahisiyor. Ticari alacakla-
rim sigortalayan girketler, mevcut miigterileri ile
glivenle ticaret yapmalanmn yani sira yeni pazar-
lara agilirken Euler Hermes'ten de referans ve yol
gaosterici bir is ortag olarak faydalanabiliyor.

Viktor Hodara

Demir Saglik Genel MUduru

Pandemi doneminde dijitallesme dne ¢ikan konu-
lardan biri oldu. insanlarmn evden gikmak iste-
memesi nedeniyle pek ¢ok hizmet dijitale kayd.
Sigorta sektdrii de bundan etkilendi. Genelde yiiz
yiize yapilan poligelerin online mecralarda yaml-
masi i¢in calismalar baslatildi. Bu da sektorii-
miiz adina olumlu bir gelisme. Gelecegin dijitalde
oldugu diisiindliirse bu yolculukta geride kalma-
mak igin bu yonde adimlar atnlmasi gerekiyor.
Dijital ¢oziimlerin gerekliligi her alanda gegerli.
Yine pandemide insanlarin hastaneye gitmek
istememesi nedeniyle online doktor goriigme-
lerinde biiyiik bir artis oldu, Bu hem saghk ¢al-
sanlaruun yikiind azaltu hem de insanlar temel
diizeyde saghk hizmeti alabildi. Sigortahlarimiza
sundugumuz bu hizmetimiz ¢ok kullamild: ve
yiizde 87'lik bir memnuniyet oram yakalachk.
Gelecekte de bu tip uzaktan saghk uygulama-
larinin devam edecegini diigiintiyoruz. Demir
Saghk olarak sigortahlanimuzin sadece hastalikta
degil hastalik oncesinde de yanminda oluyoruz. Bu
nedenle onleyici tedavi kapsaminda dig muaye-
nesi, PSA ve mamografi hizmetlerin yam sira sag-
hkh yagam ile ilgili projelerimiz var.
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Giyilebilir Teknolojiler  Dijitallesme
HayatSigortasiAlaninda Kacinilmaz
daKullanilabilir

Yimaz Erturk

Anadolu Hayat Emeklilik Genel Mdurd

Bireysel emeklilik sektorii ve hayat sigortasi alan-
lannda en énemli konu dijitallegme olacaktir.
Aninda etkilegim ve hizh hizmet alma anlaninda
miigterilerin ¢ok daha fazla tercih etmeye bag-
ladyh internet ve mobil kanallan 6nemini koru-
yacak. Kisiler satin alma aligkanliklarim kalic
olarak degistirdigi icin tiriin satis1 yapilabile-

cek dijital kanallarin daha da ¢egitlenmesi bek-
leniyor. Miisteri tutundurma faaliyetlerinin

yam sira operasyonel iglemler de bu kanallara
kaywyor. Dijitallesme konusunda sektorel olarak
yenilik¢i hizmetler tizerinde ¢alisihyor. Sigorta
Bilgi ve Gozetim Merkezi tarafindan planlanan
sigorta clizdam, sigorta risk skorunun hesaplan-
mas1 gibi projeler i¢in sigortacihik teknolojisi kul-
lamlarak ciddi bir teknolojik altyapr olugturuldu.
Oniimiizdeki donemde giyilebilir teknolojilerin
hayat sigortas: sektoriinde de kullamlmasina sahit
olabiliriz. Sirketimizin 6ncii oldugu bireysel emek-
lilik fon yonetimine robot damsmanlarin entegre
edilmesi hizmetini sunanlarn ¢ogalmasim, yeni
teknolojilerin ve hizmetlerin ise kullanic geribil-
dirimleri dogrultusunda daha da gelismesini bek-
liyorum. Dijital devrimin yagsandi 2020 yihnda
tiim siireclerin dijital diinyaya taginmasin gelecek
icin heyecan verici olarak degerlendiriyorum.

Firat Kuruca

AvivaSA Genel Midurd

COVID-19 salgum toplumumuza tasarrufun, hayat
sigortasinn ve Bireysel Emeklilik Sistemi'nin

ne kadar onemli oldugunu bir kez daha hatir-
latts, Oniimiizdeki donemlerde de bu farkinda-
hfin artarak devam edecegini ve ozellikle hayat
sigortas: alaminda taleplerin hizlanacagini 6ngo-
rilyoruz. Yaptigimiz aragtirmalarda, miisterile-
rimiz tek noktadan her tiirlil sigorta tiriinii ve
hizmetine ulasabilmek istediklerini dile geti-
riyor. Dijitallegme bu baglamda ¢ok Gnemli

bir baglik haline geliyor. Su an hem triinleri-
mizde hem hizmetlerimizde AvivaSA Mobil'le
ve modern uzaktan hizmet altyapimizla birlikte
dijital platformlara yoneldigimiz bir stiregte-
yiz. Oniimiizdeki dénemde tiim is modellerinde
dijitallesmenin hizlanacaf kagimlmaz. Aym
zamanda milsterilerimizin farkh sigorta ihtiyag-
larim kargilayarak hayatlarim kolaylagtirmak
amaciyla trin portfoylimuze saglik sigortasim
ekledik.
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Turk SivilHavaciiginin  Minimum Temasla
GelecegiParlak Seyahat Artacak

Mehmet T. Nane

Pegasus Genel Midur(

llker Ayci

Turk Havayollan Yonetim Kurulu Bagkani

Havacilik sektori tarihin en biiytk krizlerinden
birini yagtyor. Sektoriin 2019 yilindaki seviyeleri
2024 yihinda yakalamas: bekleniyor. Ancak 2024
sonrast 15 yilhik dénemde yolcu trafiginin 2,2 katina
¢ikmasi s6z konusu. Uluslararas: pazarda Tiirkiye
lizerinden gececek hava trafiginin niimiizdeki 20
yilda 2,1 katina gikacak olmasi, Tiirkiye'yi havaci-
lik sektdril icin onemli bir merkez haline getirecek.
I¢ hat pazarlarinda, Gzellikle Avrupa bélgesinde
diigiik maliyetli tagiyicilara ve huzh trene dogru bir
talep kaymasi yasanacaf ongoriiliiyor. Bunun gibi
gelismelerin intermodal tasimaciligh daha ileriye
tasimasi bekleniyor.

Yakun gecmiste baslayan ve pandemiyle bir-
likte hiz kazanan millilesme ve kiiresellesmeden
adalagmaya kayma hareketi tedarik zincirlerini ve
dolayisiyla hava kargo tasimacili@im yeniden sekil-
lendirecek. Ulkemizin bu durumu avantaja doniig-
turebilecegi bir¢ok alan bulunuyor. Diger yandan
kargo tasimacifinda e-ticaretteki artig ile birlikte
ekspres kargonun ve nitelikli kargolann hava kargo
tagimaciligy icerisindeki payi artacak. Sektoriimiiz
agisindan i¢inde bulundugumuz durumun olum-
suzlugundan siynilarak orta ve uzun vadeli gele-
cefe odaklandi@mizda, Tiirk sivil havaciligim giizel
giinlerin bekledigine inancimz tam.

Gelecek 15 yil igin firsat ve trendlere bakacak
olursak kargimiza kilit bir kavram gikiyor: diji-
tallegsme. Dijitallesmenin onlenemez yiikselisi-
nin kurumlarmn is yapis sekillerini degistirmeye
devam edecegini biliyorduk. Ancak pandemi,
duruma bambagka bir boyut kazandirdi. Dijital
hizmetlere mesafeli olanlar bile hizh bir teknolo-
jik adaptasyon gegirdi. Minimum temasla seyahat
daha fazla onem kazandi. Bu ivme gelecek yil-
larda da devam edecek.

Nesnelerin interneti, yapay zeka teknoloji-
leri ve robotik atomasyon teknolojileri verimli
organizasyonlar icin biiyiik 6nem arz edecek.
Teknolojivi {ireten, en etkin sekilde is siiregle-
rine uyarlayip degere doniistiiren girketler reka-
betgi is diinyasinda yerini saglamlagtiracak.
Degismeyecek tek seyse miisteri odakh hizmet
anlayi olacak.

Tehditlere bakacak olursak, havacilik yapis
geredi krizlere agik bir sektor. Bunu kabul edip
sektorin tim paydaslan olarak 6ngoriilebi-
lir veya ongoriilemez tiim krizlere maksimum
diizeyde hazirlikli olmakla ytkiimliyiiz.
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Havacilik

AnaTrend Daha
Basit ve Konforlu

SeyahatOlacak

Sani Sener

TAV Havalimanlan lcra Kurulu Bagkani

Pandemi siirecinde sektir olarak yolcu sayila- /
rinda ciddi diigiis gozlemledik. Zaman iginde
/

sektarde genel olarak toparlanma 6ngormekle
birlikte bizim havalimanlarimizdaki toparlanma-
nin daha erken gergeklesmesini bekliyoruz.
Oniimiizdeki 15 sene icinde ana trend daha
basit ve konforlu seyahat olacak. Bunun otomas-
yon ve bivometrik uygulamalann artisi sayesinde :
gerceklesecegini dngoriiyoruz. Check-in'de bagaj
alum yapan cibazlar yayginlasacak. isaretleme
teknolojilerinin yayginlasmasiyla yolcularn bagaj-
larim havalimanina gelmeden tren istasyonu
gibi noktalarda teslim etmeleri miimkiin olacak-
ur, Giivenlik stireglerinde yolcular bir koridorda
yiiriirken tarama yapilmas: en 6nemli hedef-

ler arasinda. Biyometrik teknolojilerin yaygin- ]
lagmasi da glivenlik ve ugaga binis islemlerini
hizlandiracak.
Son olarak, Airport Council International ile
birlikte ylirtittigiimiiz havalimani operasyonlari-
min sosyal ve ¢evresel agidan daha stirdiirilebilir
hale getirilme siireci daha da 6nem kazanacak.

www.medyatakip.com
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Nereye Akiyor Acaba BuNehir?

Enteresan bir donemdeyiz ve giderek daha da
enteresan gunler bizleri bekliyor

Riza Kadilar*

Gegmisinizde nereye baksanz hep sanki diin gibi
gelivor insana, ama gelecek sanki hic gelmeyecek
gibi uzakta... Oysaki hayat bir nehir gibi akip gidiyor.
Bazen suda bir yaprak gibi tamik olup geciyoruz cevre
mizde olup bitenlere, bazen de “Suyun akigim acaba
degistirebilir miyiz?" diye sorguluyoruz yerimizi
evrende...

Gelecek aslinda gecmisin bir uzantisi. Bugiin odak-
landiklarimiz yarim sekillendiriyor. Ama sorun su ki
biz glinliik hayatimizda gecmisin kahplan ve tekno-
lojileri ile hasir nesir iken bizden uzak bir verlerde
doguyor ve gelisivor yarinin yagam tarzlan ve tekno
lojileri. Bu durumda degisim dalgas: altinda ezilen,
bogulan olmamak igin hem zekamz adapte olacak ve
dogru yerde dogru sekilde kullanacak sekilde gelistir
meliyiz hem de oyunda kalmay: istemeliyiz. O istek ve
istah kaybolunca hayatin anlami da maalesef kaybolu-
yor ve yasam bir agir geliyor insana...

Bugtinden yakin gelecege bakinca neler mi dikka
timi ¢cekiyor?

Birincisi 5G bakalim neler getirecek? Sadece e-spor,
internet oyunlan, uzaktan yapilan ameliyatlar, holog
ramlar, artiniloms gerceklik, sanal gergeklik, derin
valanlar (deep fake) gibi uygulamalar degil, acaba
nasil is modelleri tretmemiz saglayacak bu tekno
l0ji? Blockchain uygulamalan devreye girince acaba
gercekten medeniyetin vazgecilmez unsurlan degise-
cek mi? Ulus devletler buna nasil adapte olacak? Para
basmak, niifus kagitlar, kimlik belgeleri, tapu daire-
leri ve hatta tiniversiteler hald var olacak nu? Olursa
nasil adapte olacaklar?

Ikincisi, insanhk acaba akil ve ruh saghg konu
sunda nereye gidecek? Bu kanuda belki de tarihin en
karanhk donemini yasivoruz. Hi¢ bu kadar depresyon
olmams genc niifusta, hic bu kadar intihara meyilli
olmamsg insanhik. Merak ettigim bir diger gelisme de
cannabis kullanmimmin dinya genelinde nasil serbest
kaldigina, mithis kaynaklarin bu alana nasil aktigina
ve bunun yaratacag sosyo-ekonomik etkilere dair. En
son Yeni Zelanda secimlerinde referandum konusu
buydu. Bizler Trump-Biden ¢ekismesini izlerken son
ABD secimlerinin asil kazanam yine cannabis oldu.
Bu ot ve ondan yapilan yeni {irtinler hayatimiza nasil
girecek ve nasil etkileri olacak?

Ve figiincii olarak ise yasam bilimleri, gida tek-
nolojisi ve tip bizi acaba nereye tasiyacak? CRISPR

teknolojisi ve laboratuvarda iretilen yapay et gibi
konulara bu stitunlarda yer vermistim. Tp tarihi
boyunca pek ugragmamgiz viriislerle, “bakteriyel

ise antibiyotik, viral ise evde git fi¢ giin dinlen” tes
hisleri ile biyidik. Ama simdi COVID-19 sayesinde
Pandora'min kutusu agildi. Acaba insanoglu virtisle

rin dinyasim kesfettikce bu yasam teknolojilerini nasil
etkileyecek? Ger¢ekten kii¢iik robotguklan viicudu-
muza enjekte edip mikron seviyesinde miidahaleler
miimkiin olacak mi?

Peki biittiin bunlar isiginda genglere ve hep geng
kalanlara ne tavsiye edebilirim?

Birincisi, umarnm yasam istalnmz kaybetmeyiz,
Hem zorluklar hem giderek hizlanan degisimin tsuna
misi hem de celiskisel bir sekilde vasadigimiz biraz da
sanal bolluk duygusu (mesela Netflix, Spotify sayesinde
oturdugumuz verde nelere erisivoruz, degil mi?) bizde
bir istah kaybina neden olmaz umanm. *Son diidiik
¢alana kadar oyunda kalmak” icin ne gerekli acaba?

tkincisi, umarim konfor alamimmzdan gilap risk ala
bilecegimiz, kendimizi ve diinyay: daha ¢ok kegfedece
gimiz, yasadifimiza siikretmemizi saglayacak iligkiler
icinde sekillenir hayatimiz, Hem aile ve yakin ¢evre
hem de is hayati boyutunda bu ¢ok 6nemli. Ciinki bu
farkindalik hayata bir anlam katmamzi saglayacak,
amaclarnnmz ve inandiklarimz ugruna dolu dolu bir
yvasam miimkiin kilacak.

Uctinciisi, umarim her alanda uyum ve harmo
niyi vakaladigimiz bir havatimiz olur. Madem diin-
yamin merkezinin doguya kaydi@a bir donemdeyiz, o
zaman kadim Dogu kilttirlerini icsellestirmenin de
tam zamani, Mesela ving vang kavraminda oldugu
gibi, aydinhk da gilge de giines sayesinde oluyor.

Her kavram aslinda icinde tezaum da yasatiyor. Yani
gecmis ylizyillarin kaliplan, inang sistemleri ve diiniin
dogrulan icinde hapsolmak yerine umarim madal
yonun bitiin yonlerini gorebildigimiz, hayatimzin
her asamasinda evren, doga, insanhk, sevdiklerimiz
ve bize anlamh gelen amaglarnimiz ile uyum ve bansg
i¢inde yasadigumz yillar gortiriiz.

Enteresan bir donemdeyiz ve giderek daha da ente-
rasan giinler bizleri bekliyor. Ama hep dedigim gibi
farkindaligim yitksek tutup dogru tercihleri yapanlan
daha da iyi glinlerin bekledigi bir doneme giriyoruz
Tam tersi icin ise hayat cok daha zor olacak. Aman
dikkat

www.medyatakip.com
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Inovasyonlar Enerjiye
ErisimiArtiracak

Teknoloji, Sirketlerin
Koruyucu Kalkani
Olacak

Zaur Gahramanov

SOCAR Turkiye CEO'su

AliErman Aytac

Limak Enerji Uludag Elektrik Genel MUdura

Oniimiizdeki 15 yil i¢inde enerji sektériindeki en
onemli giindem konulan, karbon ayak izindeki
azalmay ve stirdiiriilebilir enerji kaynaklarimn
glivenligini saglamak olacak. Bunun igin temiz
enerji teknolojilerini ve inovasyonlan destekle-
memiz gerekiyor. Bu dénemde sektor liderlerinin
temiz enerji doniigiimiinde en ileri ve yeni-

lik¢i tekniklerin kullamlacag plan ve hedeflere
dncelik verecegini diistinilyorum. Tim {ireticile-
rin karbon ayak izini ve sera gazi emisyonlanm
azaltarak ve siirdiiriilebilir enerji tedarik sege-
nekleri olugturarak kiiresel isinmaya karg: kararh
davranmasi gerekecek.

SOCAR Tiirkiye olarak biz de gelecek dngo-
riilerimiz kapsaminda bu konulara biiyiik nem
veriyoruz. Siirdiiriilebilir bir diretime yinelik
teknoloji yatinnmlan, en énemli giindem mad-
delerimiz arasinda bulunuyor. Ozellikle petrol
fivatlarinin ongorilemez oldugu dénemlerde
enerji sirketleri i¢in maliyetleri diigiiren, verim-
liligi artiran dijital teknolojiler biiylik onem
tasiyor. Yapay zeka, biiyiik veri analitigi gibi tek-
nolojilere dncelik verilmesinin firsatlan da bera-
berinde getirecegini, beklenmeyen olaganiistii
durumlara kars: sirketlere koruma kalkam olus-
turacagim diigiintiyorum.

Enerji alanina yonelik inovasyonlarin giderek
artugam gdriiyoruz ve bu durum bizi umutlan-
dinyor. Cuinkil enerji alamndaki inovasyonlar
enerjiye erigimi artinp enerji tiretimini, dagti-
mum ve tiitketimini daha verimli hale getiriyor.
Yapay zeka, Biiyiik Veri ve Nesnelerin interneti
uygulamalarmun geligimiyle {iretim, iletim ve
dagiim alaninda verilerin elde edilip islenmesi
ve faydal bir sekilde kullanmimi ok daha kolayla-
sacak. Elimizdeki bilgiyi verimli hale getirip miiy-
terilerimizi daha yakindan tanimaya ve onlara
ozel hizmetler sunmaya devam ederken miigte-
rilerin de blockchain gibi altyapilarla sektorde
tretici ve tiiketici konumunda olmast, enerji tica-
reti yapabilmesi sirketlerin hizmet anlayisim
degistirecek. Kullamailar titketimlerinin optimize
edilmesi ve enerji sarfiyatlarinin izlenmesi konu-
sunda, akilli ev sistemlerinin de etkisiyle tasarruf
ve dogru enerji kullanimi konusunda ¢ok daha
aktif olacak. Yakin gelecekte yenilenebilir enerji
kaynaklar ve depolama teknolojileri akill gehir
projelerinin vazgecilmez bir parcasi olacak, elekt-
rikli ara¢ tercihinin artmas: ile enerjive ihtivag
artacak.
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Dogal Gaz Onemini
Koruyacak

Surdurulebilir
Gelecek Yenilenebilir
Enerjide

Zeynep Harezi

Karpowership Ticaret Grup Baskan

Mehmet Acarla

Borusan EnBW Enerji Genel MUdura

Gelecek 15 yil, sektdrtimiiz igin Gnemli firsatlarn
yam sira tehditler de barindinyor. Diinyamin en

ciddi ¢evre sorunu olan iklim krizine kargt duyar-

hhigin ve yesil enerji kullammna yénelimin art-
tifina tamk oluyoruz. Yenilenebilir enerji sistem

maliyetlerindeki diigiis ve yeni teknolojilerin kat-

kisiyla birlikte ele alindig zaman bu son derece
olumlu bir geligme. Dilnyanin geleceginin siir-
diiriilebilir bir sekilde inga edilmesi daha ¢ok
tilkenin karbon-nétr ekonomiye gecisine bagh.
Tiirkiye de yenilenebilir enerji kaynaklan agisin-
dan zengin bir lilke. Ancak venilenebilir ener-
jiye uygulanan tegviklerin uygun mekanizmalar
kurulmadan kaldiriimas: ve bu alanda proje
finansman olanaklanmn azalmas: gibi etkenler
yesil enerjinin gelecegi icin tehlike olusturuyor.
Bize diigen gorev, soz konusu zorluklan asarak
yenilenebilir enerji kaynaklannmn potansiye-

lini gerceklestirmesine destek olmaktir. Borusan
EnBW Enerji olarak oniimiizdeki 15 yil iginde
Tiirkiye'de yenilenebilir enerji kaynaklarimn,
ozellikle de riizgar ve giines enerjisinin ekono-
miye kazandinlmasina odaklanarak ¢caligmalari-
mz1 siirdiirecegiz.

Hizla artan enerji talebi, yenilikci ¢oziimlere
yinelme ihtiyacim doguruyor. Batarya teknolo-
jisinin giderek gelismesiyle yenilenebilir ener-
jinin daha yaygin hale gelmesini bekliyoruz,
Fakat halihazirda yenilenebilir enerji kaynak-
lan kesintisiz {iretim yapamadig i¢in bunun
yamnda giivenilir bir ¢dziim olan dogal gaz kul-
laniminin giderek artacagim Gngorityoruz.
Pandemi sonrasinda yeni diinya diizeninde kon-
vansiyonel proje finansmanlarnmmn daha zor ola-
cagim ve uzun zaman alacagim, halihazirda
finanse edilmis, tak-calistir manugmndaki mobil
¢oziimlerin 6n plana ¢ikacagim ongdrilyoruz,
Karpowership olarak, Powership adl yiizen sant-
rallerimiz hicbir proje finansmam gereksinimi
olmadan, 30 giinden kisa siirede elektrige ihtiyag
duyan iilkelere gonderiyoruz. Su an diinyada 16
farkli lokasyonda 20 enerji gemisiyle faaliyet gos-
teriyor, milyonlarca insanin elektrige ulagsma-
sim saghyoruz. Bu sirada siv1 yakat yerine dogal
gaz kullamimm artirmak icin ¢caligmalar yapiyor,
tesislerimizi dogal gaz ile operasyona dontstiirG-
yoruz. Hedefimiz, yakin zamanda biitiin projele-
rimizi dogal gaz ile cahgir hale getirmek.
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Enerji Talebi Yilhk
Yiizde 3ila4 Oraninda
Artacak

Pil Teknolojileri
Gelistikce Yenilenebilir
EnerjininOnemiArtacak

Ali Aydin

Ulke Enerji Genel MGdurd

CagriPoyraz

Sepas Enerji CEO'su

Kiiresel ekonomik kalkinmanin en 6nemli unsuru
olarak gosterilen enerji sektdrii, iilkemiz agr-
sindan da son derece stratejik oneme sahip.
Belirtmekte yarar var ki bugiin geldigimiz
noktada, tilkemiz kurulu elektrik giiciinde 93
gigawatt (GW) seviyesini ve enerji santrali say1-
sinda ise 8 bin adedi geride birakmis durumda.
Gegtigimiz 10 yilin verileri incelendiginde kurulu
glicte arnis orani iki kattan fazla gerceklesti.
Cumbhuriyetin 100'tincii yith 2023'te bu rakam 110
GW seviyelerine gekebilmek, sektoriin planlan
arasinda yer aliyor. Talep tarafina bakugumzda
ise talebin yillik yiizde 3 ila 4 biiyiime oram ile
artaca@ dngoriliiyor. Ote yandan, yenilenebi-

lir enerjiye yonelik yatinnm ve talep de artacak.
Halihazirda enerji ihtiyacinm bir boliimiinii ihrag
eden ulkemiz, bu alanda oldukga guglii yatirnim-
lara da ev sahipligi yapiyor. Enerji sektoriiniin
stratejik onemi sebebiyle, bu alandaki her iler-
leme gelismekte olan Tirkiye ekonomisine cari
agik bagta olmak tizere gozle goriliir pek ¢ok
katks sunacak.

Rilzgar enerjisi sektoriinin oldukga gelistigi ve
artik sadece inovasyonlarla farkhlagmamn ser-
gilenebildigi Avrupa cografyasinda bu inovatif
uygulamalan gérebilmek miimkiin. Biz de sektr
olarak bu iyi uygulamalan hayata gegirip ulusla-
rarasi yansta on siralarda yer almay: hedefliyo-
ruz. Ulke Enerji riizgar santrallerine kurulum,
bakim ve onanm servisleri sunuyor. Bu servis-
lerde su anda uygulamalarimizin her biri, en ileri
teknolojileri igeriyor. Bu teknolojiler projeleri-
mizin en kisa siirede, en dogru ¢oziimle ve en
yilksek is glivenligi seviyesinde gerceklesebilme-
sine imkan saghyor.

Sektor olarak tiim diinyanin oniinde ise depo-
lama gibi orta vadede katedilmesini bekledigimiz
daha biiyiik agamalar var. Biiyiik pil teknolojileri-
nin geliserek ekonomik hayata katilmasi ile ener-
jinin depolanmas: ve bu depolama kolayliklarim
once biiyiik tiretim tesislerinin, daha sonra da
yerlesim yerlerinin kullanabiliyor almas: sektorii-
miiz, sosyal yap1 ve ekonomik yasam bakimindan
biiyiik ¢igir agacak. Yatirum ve dretim siiregleri
dikkate alindiginda en ucuz yontem olan riizgar
ve bir diger yenilenebilir kaynak olan giineg sant-
rallerinin dnemi, depolama ile daha da artacak.
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Yenilenebilir Elektrigin Yuizde
Enerji Kaynaklarina 30’uGiinesten
Yonelmek Sart Gelecek

-
N

/

Kubra Kalyoncu Seherli  Kemal Ertugran

Kalyon Enerji Yonetim Kurulu Uyesi Solarkol Genel Mudur

Yapilan arastirmalara gore, 2050 yilindaki enerji
ihtiyac: glinlimiiz tiiketiminin iki kat olacak. Bu
veri, mevcut enerji kaynaklarinin stirdiiriilemez-
liiini gosterirken tek garenin yenilenebilir enerji
kaynaklan oldugunun da kaniti. Gelismekte olan
bir iilke olarak enerjiye ihtiyacimmz her gegen
giin artiyor. Yenilenebilir enerji kaynaklarina
yonelmeliyiz. Kalyon Enerji olarak biz de yeni-
lenebilir enerji kaynaklarimin gelistirilmesi icin
yaurmmlar yapiyoruz. Bu kapsamda 400 milyon
dolar yaurim ile Kalyon Giines Teknolojileri
Fabrikasi'mi hayata gecirdik.

Enerji alaminda yaptifirmz yatinmlan sadece
bugiinii degil, vannlan da planlayarak inga ettik.
Daha bagimsiz, daha temiz ve ileri teknolo-
jiye sahip olmak adina gelecege yatinm yapuk.
Altyapimz: olugtururken de bu bakis agisiyla
hareket ettik. Kisa, orta ve uzun vadeli hedefler
belirledik ve bu hedeflere ulagsmak icin de saglam
adimlar atiyoruz. Urettigimiz ileri teknaloji ve
sahip oldugumuz bilgi birikimi sayesinde diinya
ile rekabet eder hale gelmek istiyoruz.

Tirkiye'de elektrik Gretiminde giines enerjisi-
nin paymi artirmaya yonelik altyap: caligmalan
hiz kazands. 2030 senesine kadar toplam kurulu
giineg enerjisi kapasitesinin 17 bin megavati (MW)
asmasi, 2040 senesi i¢in ise 40 bin MW'tan daha
yiiksek seviyelere tirmanmasi ve toplam kurulu
elektrik iiretim kapasitesinin neredeyse ylizde
30’unu olugturmas: Gngériiliyor.

Oncelikli hedefimiz, heniiz iilkemizde (iretil
memig, gi¢ elektronigi ve yan iletken teknigine
dayah teknolojileri yiizde 100 yerli sermaye ve
milli teknolojiyle gelistirmek, liretmek ve diinya
pazarinda kendisine yer bulacak etkin bir marka
yaratmak. Cevreye duyarh, slirdiirilebilir ve huzh
bir déniistim igindeki dijital diinyada yerini alms
bir teknoloji sirketi olma misyonuyla ¢cahgmala-
rimiz stirdiiriiyoruz. Ar-Ge merkezimizde Tirk
mithendisler tarafindan geligtirilen ve Tiirkiye'de
uretimi olmayan giig elektronigi ve yan iletken
teknigine dayal teknolojilerimizle filkemizi tek-
nolojik olarak disa bagimhliktan kurtarmay:
hedefliyoruz.

www.medyatakip.com
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Akilli-Otonom Teslimatin Gelecegini
Teslimat Surecleri Hiz Sekillendirecek
Hayata Gececek |

Burak Ertas 'Nevzat Aydin

Sahibinden.com CEO'su Yemeksepeti CEQ'su
|
sahibinden.com, e-ticaret sektar{iniin 20 yildir Tum dinyamn etkilendigi pandemi doneminde
lokomotif sirketlerinden biri. Oncil sirketler- dijitallesmenin iz kazanmasiyla e-ticarete
den biri olmanin verdigi bilgi birikimi ve sorum- yonelim artt1 ve tiiketicinin en 6nemli beklentisi
lulukla Tiirkiye'de sektir adina yillardir pek gok ozellikle giinliik ihtiyaglar i¢in “hiz" haline geldi.
yeniligi hayata gegiriyoruz. Yiiksek rekabetin Yemeksepeti olarak operasyonlanimizin odak
oldugu e-ticaret sektdriinde miisteri deneyimi noktasina aldigimiz yeni nesil e-ticaret kavramu,
her seyden dnce geliyor. hizh ticaret ya da kisaca h-ticaretin gelecek
5G ile internet hizimin daha da artacak olmas, dénemin dne ¢ikan trendi olmay siirdiirece-
miigteri deneyimini en (st seviyeye tagimava gini sdyleyebiliriz. Artik 15 dakika i¢inde market
ve sektoriin daha da ivmelenerek bilytimesine uriinleri teslimat: yapilabilirken, licretsiz kargo
olanak saglayacak. Bilgi toplamak ve iglemek de icin bekleme siiresi iki-ii¢ giine inmis durumda.
héla en sicak konu. Oniimiizdeki yillarda verivi Muhtemelen birkag yil icinde bu siireler daha da
en iyi analiz edip yapay zeka ile faydal hizmetler kisalacak. Yani bu yeni hizh teslimat standardinin
veya teknolojiler treten firmalar huzh bir atlun teslimatin gelecegini sekillendirecegi ¢ok agik.
gasterecek. Bu konuyla baglantih olarak kisisel- Yapilan aragtirmalar, online yemek sipariginin
legtirme konusu da yapay zeka ve makine dgre- en biiyiik kitlesi olan Y kugaginin yilzde 55% igin
niminin destegivle daha ok yogunlasilan bir ham igerikli meni kitleri ve ev yemekleri setleri-
alan olacak. Cok farkli akilli-otonom teslimat nin en gok tercih edilen segenekler oldugunu gos-
stiregleri hayata ge¢meye baglayacak. Bir de her teriyor. Bu bireysellesmis abonelik kutulan farkl
sektdrii etkileyen ve etkilemesi gereken stirdiirii- mutfaklan denemek isteyen ya da 6zel tercihleri
lebilirlik konusu var. Dogada ¢oziinebilir amba- olan tiiketiciler igin oldukga kiymetli bir secenek
lajlar, kagusizlasma, enerji ve su tasarrufu, geri oldugundan giderek bilyiiyen bir pazara déniige-
doniistiiriilebilir malzemeler gibi baghklar sektor cefini dngérmek milmkiin,
oyunculanmn is listesinin en iist siralarinda yer
alacak.
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'‘Su Gibi
Organizasyonlar*

Kisisellestirilmis
Hizmetler Buyuyecek

Oget Kantarci

GittiGidiyor Genel Miduru ve eBay MENA Bolge Direktoru

Oniimiizdeki dinemde sanal ve artinlmis ger-
¢eklik uygulamalanmn Giriinleri incelemek iizere
e-ticaret sitelerinde daha gok kullamlacagim goz-
lemleyecegiz. E-ticaret gibi miisterileriyle tiim
etkilesimi dijital araclar ile ger¢eklesen endiist-
riler igin 7/24 soru yamtlayabilen ve ziyaretgi-
leri dogru yonlendirebilen botlar popiilerlesecek,
kigisellegtirilmig hizmetler Gn plana ¢ikacak.

Yapay zeka tiilketiciye kiyafet segiminden yeni
kozmetik tiriinlerine kadar birgok konuda tavsi-
yede bulunacak. Teknolojiyi kisisellegtirebilen,
verileri etik ve dogru sekilde igleyebilen, tiike-
ticivle glivene dayal iliski kurabilen markalar
rakiplerine gore onde olacak. COVID-19 geride
kaldifinda teknolojinin gelisimiyle e-ticaret sek-
tariiniin lojistik ayaginda otomasyon teknoloji-
lerinin kullammmimin yam sira Biyiik Veri'den de
siklikla yararlamlacag bir doneme dogru hizla
giriyoruz. Tim bu teknolojiler kullamc dene-
yimini iyilestirerek e-ticarete de biiyiik katk
sunacak.

One Cikacak

Cem Boyner

Boyner Grup CEQ ve Yonetim Kurulu Bagkani

Perakendede salgin sonrasi ozellikle online
alanda bir “gelecege bugilinden yakinlagma®
donemi yasadik, (i¢ yillik e-ticaret hedeflerimiz
sekiz ayda gergeklesti. Gelecekte de online ve
mobil uygulamalar odagimin sektoriimiizde giig-
lenecegi agikar. Bununla birlikte online yetenek-
lerle fiziksel magazalanin bir arada olmasi, ki biz
buna “all-line” adim veriyoruz, miigteri deneyi-
mini zenginlestiren ana trend haline gelecek.

2015 yilinda Hopi'yi kurarak yatinm yapt-
gimiz yapay zeka destekli hiper-kisisellestirme
uygulamalan perakende isinin vazgecilmez
pargas: olmaya ¢oktan bagladi. Fintek girketle-
rinin saglayacagh yeni ddeme uygulamalan ve
miisteriye 6zel yenilikci lojistik hizmetlerinin de
yayginhk kazanarak markalar ve miigteriler igin
onemli firsatlar sunacagim ongortyorum. Her
gecen giin etkilerini hissettifimiz iklim krizinin
ise tiim sektorlerle birlikte perakendede de sir-
diirtilebilir ve dongtisel irtin ve is modellerini 6n
plana ¢ikaracagim digtintiyorum.

Oniine gelen her glicliigi cesitli yollarla asan
ve her zaman hedefe dogru akan “su gibi organi-
zasyonlar” ve esnek girketler de sektor bagimsiz
olarak gelecegin sahibi olacaklar.
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Inovasyonve
Surdirilebilirlik Daha
Cok OdagimizdaOlacak

Gelecegi
Dijitallesme Uzerine
Kurgulayacagiz

L
L

Kutay Kartallioglu

CarrefourSA Genel Mudir(

Vahap Kucuk

LC Waikiki Yonetim Kurulu Bagkani

Tiirkiye gida perakende sektoriinde gelecek 15 yil
dijital trendlerin hayatimza entegrasyonu konu-
sulacak. Rakamlara bakarsak 2020'nin ilk alty
ayinda toplam e-ticaret hacmi yiizde 64 artigla
91,7 milyar TL olmus. Bu tabloda gida peraken-
desinin yiizde 420'lik bir artisla 1,3 milyar TL'ye
ulagtigim goriiyoruz.

Bugiin i¢in 60 binden fazla ¢egit tr{iniin yer
aldig online marketimiz CarrefourSA.com'daki
ziyaretgi trafigimiz pandeminin yogun done-
minde yiizde 100'den fazla artt. Giinliik gonde-
rimlerimiz alt katina gikti. Kapasitemiz 10 kata
kadar artis gosterdi, Bu siirecte mobil uygulama

Moda perakende diinyasinda trendlerin, 6nii-
miizdeki yillarda daha ekonomik ve rahat giyime
dogru kayacagim distinliyorum goristindeyim..
Bir kiyafeti birgok amag igin tasarlayan, kigisel-
lestirilmis, doga dostu ekolojik tiriinler sunan,
geri doniisiim ve siirdiiriilebilirlik odakl firmalar
rekabette one gikacak.

Teknolojik altyapisiyla miigterisinin tarzina
uygun olan driinleri en hizh sekilde magazasma
koyabilen, kombin énerilerini dijital ortamlarda
sunabilen firmalar oniimiizdeki dénemde daha
fazla 6n plana ¢ikacak. Bizim de bu ¢ergevede
hiz kadar, inovasyon ve stirdiiriilebilirlik konu-

indirme adedi bes kat artu.
Gelecek dijitallesmede. Biz de bunun
icin “Dogrusu CarrefourSA'da, Dogruca

CarrefourSA'ya"” diyor, “treticinin, tirtiniin, hiz-

metin ve fiyatin dogrusu” ilkesi ile galigmala-

rimizi surdiriiyoruz. Bu gergevede glinimuiz
trendlerini takip ederek miisterilerimizin ihtiyac-
larina “Oncelikli Teslimat” ve “Markette Hazir”
hizmetlerimizle cevap veriyoruz. Dolayisiyla gele-
cegimizi dijitallesme tizerine kurgulamaya devam

edecegiz.

lar1 ¢ok daha fazla odagumzda olacak. Ekolojik ve
kigiye Gzel iiretilen inovatif iiriinler de rekabette
markalann ayngmasim saglayacak.

Tiiketicinin abigkanliklan ¢ok hizh degigirken
markaya olan baghihg da her gegen giin azaliyor.
Bir yandan daha sabirsiz, daha talep kar olan,
stirekli degisiklik ve yenilik bekleisteyen tiiketici-
ler, diger yandan da tiim bunlan uygun fiyata ala-
bilmeyi arzu ediyor. Bu nedenle gelecekte fiziki
magazalarin daha az tercih edilecegini ve miis-
terilerin deneyim magazalanna yonelecegini
diistiniiyorum.
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Perakende

EnOnemliGiindem
Online ve Offline
Entegrasyonu

OzgUr Tort

Migros Ticaret A.S. lcra Baskan

Oniimiizdeki stiregte saghgn 6nde olmadig
¢ahgma kogulu, {irlin veya hizmet var olamaya-
cak. Tuketici geffaflik, glivenilir gida ve ambalaj
baghklarinda ok daha duyarh hale gelirken,
pandemi tanimdan saghga kadar birgok alanda
kendine yeter olmamn énemini bir kez daha gés-
terdi. Kaynaga yakinlagma adina yerel ekonomi
dne gikarken, ¢ift¢inin teknolojiyle desteklenerek
kayiplann azaltlmasi ve siirdiirilebilir anlayis
cok daha deger kazand.

Sektor olarak ileri teknoloji, verimli yaturim
ve verimli istihdam modellerini kucaklamaliyiz.
Online ve offline entegrasyonu en dnemli giin-
demimiz. Hem fiziki hem de online peraken-
deci olarak, kusursuz miisteri deneyimi lizerine
vaptigimiz yatinmlar iz kesmeden devam
ediyor. Aligverisi kolaylagtiran ve veriyle destek-
leyen modeller ile mobil Gdeme ve elektronik
para igerikli sistemler tizerine ¢aligmalarimz
stirdiirtiyoruz.

Oriiniin tedarikinden miisteriye sunulana
kadarki siirecte milsterinin gordiigii ve arka
planda ¢alisan veriye dayah akilli sistemleri

bugiinden hayata gegirip bunun {izerinde ¢ahgan-

lar gelecek 15 yilda dne qikacak,
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Dijitale Yatirnhm
YapanOne
Gececek

Galip Aykac

BIM lcra Kurulu Uyesi

Tiirkiye'deki organize ve kayith perakende paza-
rinin dntimizdeki 15 yil icinde gliglii bir gekilde
ve lilke ortalamasimn tstiinde bilylimeye devam
edecegini Gngdrilyorum. Perakende sektoriinde
indirim market segmentindeki rekabet de aym

yogunlukta siirecek. Bu da tiiketici acisindan kali-

teye daha ucuz erigme olanaklanm artiracak.
Perakendenin her alaninda dijitallesmeye dnemli
dl¢ilide yonelme var. Dijitale yatirim yapan ve
bu altyapiy1 kullanan sirketler rekabette one
gececek,

COVID-19 bu siireci perakende sektoriinde
de hizlandirds. Bunun bir sonucu da online tica-
retin gelismesi olacak. Ancak bu egilim kisa ve
orta vadede fiziksel magaza perakendeciligini,
azellikle de gda tarafini olumsuz etkilemeye-
cek. Online alim dayamikh, son kullanma tarihi
uzun, agirhk ve biiyiikliik gibi sebeplerle tagimas:
zor olan triinlerde ciddi bir trend olarak devam
edecek. Ama taze (riinlerde online perakende,
en azindan kisa ve orta vadede mevcut pera-
kende sisteminin yerini almayacak. Caliganlan,
is ortaklan, giiclii lojistik, finansman altyapis: ve
diisiik operasyon maliyetleriyle BIM, dniimiiz-
deki 15 yila da damgasim vuracak.

www.medyatakip.com
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‘Universalincome’

Hayatimiza Girecek

Isinden olanlar teknolojik gelismeler yiziindenis
bulamayacagiicin ‘universal income' kavramina
alismamiz gerekebilir

Ozan Ozkural*

Giintimiizdeki 15 sene belki de insanbk tarihinin
en onemli donemlerinden biri olmaya aday, ¢ok iyi
yonetilmesi gereken ancak zorlu gececek bir siirec.
Keza giiniimiizde tarihte hi¢ gorillmemis bir ivineyle
yasanan ¢oklu teknolojik devrimlerin yaninda
aym anda haizh bir sekilde evrim geciren bir insan
ik meveut. X, Y ve hatta Z kusaklan arasindaki fark
evrimsel nitelikte olup Y ve Z kugaklarina bu gegis
doneminde ¢ok onemli bir koprii gérevi dilstiyor.,
Gelecegi konusurken bu faktoril géz ontinde bulun
durmamiz gerektifi kanmisindayvim.

Isin teknolojik boyutuna baktnigimizda, 2035'%n
yasamimmzda en derin degigikligi yaratacak teknoloji
lerini su sekilde siralayabiliriz:

1. Blockchain: Nesnelerin Interneti ile beraber
muhtemelen hayatumizi en belirgin sekilde
degistirecek gelismelerden biri olacak.
Herkesin sahsi skorlamasimin bulunacag bir
‘konsolide bilanco tablosu® esliginde fintech
sektoriiniin de bilytimesi ile yatinm diinyas:
gok farkh bir yere ulagacak.

Biyoteknoloji: Bu alandaki inovasyonlarin 2050
senesine kadar ortalama insan 6mriini 120 yila
gikarmasi ongoruliuyor. 15 sene sonra bu gelis
melerin insan Omrind uzatmaya bagladi bir
noktaya ulasacagim distinivorum

Tanm teknolojileri: Giderek uzayan insan
omriine bir de cogalan diinya niifusunu ekledi-
fimizde, artan kiiresel kalori ihtiyacim karsila
mak icin “dikey tanm” ve benzeri inovasyonlar
15 sene sonra hayatimiza girmis olacak
Kuantum bilgiiglem: Hentiz kesif asamasinda ve
ABD-Cin arasindaki onemli rekabet alanlann
dan biri olan kuantum bilgi islem ¢ipleri 2035’
kadar muhtemelen hayatumiza girmis olacak.
Bu cipler giiniimtizde var olan CPU glictiniin
binlerce kati kapasitesiyle 15 sene sonrasuin
teknolojilerinin hayatimiza girmesinde dnemli
bir rol oynayacak

Elektrikli ve otonom araclar: 2035'te tretilen
tiim araclann tamamen elektrikli olacagim ve
otonom ara¢ kullanimimin yasal altyapisinin
diizenlenip hayatimizda yer edinmeye baslaya
cagmm diiglintiyorum.

Isin ekonomik boyutunu ise sosyolojik boyutuyla
beraber ele alabiliriz. Baginda bulundugumuz ve pan
deminin katalisti oldugu kiiresel ekonomik krizden
cikisumiz en az ug¢ sene alacakur, Bu esnada yvasadh
fimiz baz paradigma degisiklikleri esliginde farkh
bir ekonomik diinyaya gecmis olabiliriz. Bu degisik-
lik ashinda ekonomik krizin derinliginden ziyade sos
yolojik boyutu ile alakah. Keza bu krizin 2008 kiiresel
finansal krizine gore en biyiik fark: 2011'den beri
sanallagan hayatimzin ilk defa boyle bir sosyoeko
nomik testten gegecek olmasi. Benim beklentim, bu
stirecin “universal income" (bu degisim yiiziinden
gecinemeyenlere verilecek maag) denilen sosyolo
jik deneyin hayatimiza girmesiyle sonuclanmasi. “Biri
yer, biri bakar” diizeni olamayacag ve krizde isinden
olacak bircok insan teknolojik gelismeler yiiziinden
yeniden is bulamayacag icin, universal income 15
sene sonra ahstgumz bir kavram olabilir.

Gelelim jeopolitik boyuta... Oniimiizdeki 15 yalin
en bilyilk savasim ABD-Cin arasinda baglayan ve tah
minimce Diinva-Cin iliskilerine sicravacak gerilimler
olusturacak. Cin artik sadece liretim degil, cok ciddi
bir tiiketim {ilkesi de oldugu icin ideolojik acidan basit
olmasi beklenen Cin karsiti ittifaklar bu ekonomik gercek
yuzinden zorlanacaktir. 15 sene sonraki AB'ye bakug
mizda ise Brexit'i takiben bir-iki {ilke daha aynilnus olsa
da asil degisikligin ltalya ve benzeri kinigan ekonomilere
sahip tiyelerin AB'den degil ama euro para biriminden
¢ikma ihtimali cldugunu goriiyoruz. Arap yanmadasinda
ise (artik yiikselmesi zor olan petrol fiyatlan yiiztinden)
yonetim sistemlerinin 6nemli bir parcas: olan sosyal
kontrat bedellerinin kargilanmas: zorlagacafindan, bizi
sosyolojik yaps: zayif tilkelerin béliinme riskiyle kars:
kargtya kalacag bir 2035 bekliyor

www.medyatakip.com
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RobotlarinsanlariRutin

;'\ CalismaDiizeninden
2% Kurtaracak

Ugur Candan

SAP Turkiye Genel Mudlrd

Sagladif ceviklik ve nzin yaninda esnek ¢alisma
modellerine gegisi kolaylagturdad icin sirketler
bulut teknolojilerine daha fazla yatinm yapacak.
Ayrica is aglan da énem kazanacak. Insanlarin
bulut teknolojisi ile uzaktan ¢ahigmasiyla birlikte
sirketlerin de i aglan (izerinden daha énce ¢ab-
samadiklan alanlarda ortak ¢ahsabilmeleri gere-
kecek. Bulut ¢6ziimlerinin yam sira insan fistii
bir hizla cesitli hesaplamalar ve analizler yaparak
isletmelerin verimliliklerini ciddi derecede
artiran makine ogrenmesi de 6n plana ¢ikacak.
Aym sekilde robotik siirecler otomasyonu da
(RPA) isletmelere yeni firsatlar sunacak.

Genel kammn aksine, SAP olarak robotlarin
ve teknolojinin insanlarn iglerini elinden alacaf
degil, bu teknolojilerin insanlarn rutin ¢ahsma
diizeninden kurtaracag bir donemin yaklasgti-
gina inamyoruz. Cihazlarin birbirleriyle iletigim
kurarak ¢alisabilmesi, zaman yonetimi konu-
sunda insanlara verimlilik saglayacak ve salgin
gibi durumlarda is glicti yonetimini daha etkili
hale getirecek. Bu da Nesnelerin interneti'nin
onemini daha da artiracak.
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Siber Glvenlik

Siber SuclularDaha
Cok Zarar Verecek

Eugene Kaspersky

Kaspersky CEQ'su

Oniimiizdeki 15 yilda bizleri bekleyen siber
glivenlik egilimlerini ve zorluklarim ti¢ bashkta
toparlayabiliriz. l1ki, bir¢ok sektirde hizland:-
nlmy dijital dontigiim. Uzaktan ¢cahgma kiiltiirii
yeni dinamikleri tetikledi ve yeni bir siber giiven-
lik mimarisine duyulan ihtiyacin altim cizdi.
Aynica evlerdeki siber giivenlik ekipmam ve hiz-
metlerine de g1k tuttu. ikincisi, prafesyonel
siber suglu sayisindaki arng. Her giin 400 binden
fazla benzersiz, kotii amach dosya topluyoruz.
Bunlarin bazlarim tecriibeli siber suclular olus-
turuyor. Tiirkiye, biiyiiyen dijital ekonomisiyle en
gok hedeflenen tilkelerden biri. O¢iincii bashk ise
kritik altyapr. Ulasim, enerji, saghk gibi alanlar-
daki donammlar birbirine bagh ve cogu giivenlik
agisindan savunmasiz. Siber suclular bugiin bile
hastanelere biyiik zararlar verebiliyorken ileride
kim bilir neler yapabilecekler. Tiim bunlar kay-
naklan zorluyor. Hiktmetlerin ve sektorlerin,
givenlik uzmanlarnn egitimine yatirun yapip
saldirganlar icin ¢itay: yiikseltecek ¢oziimler ara-
malan gerekiyor.

Periyod : Haftalik
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Siber Guvenligin
OnemiArtacak

Alain Soria

ESET Turkiye CEO'su

Teknolojide ve dijitallesmede belki normalde 15
yil sonrasi igin éngoriilen konulann ¢ok daha
hizh hayatimza girecegini gériiyoruz. Pandemi,
zaten hizh yiiriiyen dijitallesmeyi daha da hizlan-
dirdh. Evlerimizde en az bes adet internet bag-
lantil cihaz var. Bakkallardan dev sirketlere,
isleyislerde artik dijital sistemler ve hatta yapay
zeka uygulamalan gorev yapiyor. Elbette tiim
bunlar siber giivenligi hi¢ olmadi@ kadar nemli
bir hale getiriyor.

2015'te 470 milyon zararh yazihm vardi. Bu
rakam 2020'de | milyar 100 milyona ulagt.
Daha fazla dijitallestikce, saldirlar ve kurul-
masi gereken savunma hatlan da artacak. Ayrica,
Nesnelerin Interneti (1oT) olgusu da siber giiven-
lik sektéiriinii hayli geligtirecek. Bunlar firsatlar
olustursa da karmagiklasan ve artan tehditlere
dogru dnlemlerle cevap verebilmek biiyiik Gnem
kazanacak. Global bakig agis1, iyi insan kaynag,
dogiru makine ogrenimi ve yapay zeka uygulama-
larina yer veren siber guvenlik kuruluglan siber
suglarla milcadelede vazgecilmez olacak.

www.medyatakip.com
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Guvenlik Teknolojileri
de Evrim Gecirecek

Verilerin Korunmasi
IhtiyaciArtacak

Serap Gunal

Siberasist Genel Mudiru

Barbaros Akkoyunlu

Bitdefender Turkiye Genel Miuduru

Gelisen teknolojilerin gelecek yeni teknolojilere
daha hizli ulagsmamz: sagladifum diigiiniirsek bir
noktadan sonra dogru tahminler yapmak zor-
lagiyor. 5G internet hizi gu anki mobil internet
teknolojisinin en az 20 kati. Kuantum bilgisayar-
lar bugiin kullandigumiz bir bilgisayarn binlerce
yilda yapabilecegi islemi dakikalar icinde yapabi-
liyor. Bu tiir teknolojiler ile hangi yeni buluglara
ulasabilecegimizi hayal edebiliyor musunuz?
Ornegin egitimde ¢ocuklar bir sanal gergek-
lik gozliigi ile viicudun icinde dolagip organlarin
¢alisma seklini gizlemleyebilecek. Saghkta gen
dizilimine miidahalede bulunabilen teknolojilerle
hentiz insanlar dogmadan, ileride olusabilecek
rahatsizhklara miidahale edilebilecek. Blockchain
ile sanal paralar hayatimizin bir pargas: olacak.
Bu elektronik diinyada giivenlik agiklan da
olacak. Sanal paralarin, verinin, saghk bilgileri-
nin bagkalarinin eline ge¢me ihtimali hep olacak.
Ancak giivenlik teknolojileri de gelisecek. Yapay
zekah giivenlik teknolojileri evrim gegirerek

glivenliginizi saglamaya devam edecek.

Insanoglu teknolojiye bagimh oldukga siber sal-
dinlar gibi tehditler olugmaya devam ediyor.
Online bankacihiga, uzaktan egitime veya ¢ahs-
maya, e-ticarete talebin giderek artacaf diigii-
nildigiinde siber giivenlik, kisisel verilerin
korunmasi gibi konularin ciddiyeti daha da arta-
cakuir. Dolayisiyla, idari otoritelerin firmalan
daha siki denetlemesi ve daha ciddi yaptinmlar
uygulamas: muhtemel.

Biligim sektoriiniin biiytimesiyle birlikte tek-
noloji sirketlerinin kigisel veri ihlalleri ile kar-
silagtifa gortlilyor. Facebook'un Cambridge
Analytica skandal gibi olaylarm ardindan kisisel
veri givenligine iligkin farkindalik olustu. Avrupa
Veri Koruma Kanunu'na paralel olarak filkemizde
yiiriirliige giren Kisisel Verilerin Korunmas:
Kanunu ile sirketlerin kanuna uyumunun tesisi-
nin onemi artacaktir.

Diinyanin yeni petroliiniin veri oldugu kabul
ediliyor. Oniimiizdeki 15 yilda bilisim sektdrii geli-
simini surdiirecek. Bu, siber giivenligin saglan-
masi ve kigisel verilerin korunmasi ihtiyacuu da
beraberinde getirecek.
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Turkiye’nin
E-spordaki
GelecegiParlak

Bora Aksoylu

Riot Games Tirkiye ve Orta Dogu E-spor Midiru

E-spor, diinyada oldugu gibi Tiirkiye'de de hizla
biiyiiyen bir pazar. $u an e-spor iilkemizde fut-
boldan sonra en ¢ok seyirci ¢eken spor branglan
arasinda bulunuyor. E-spor ekosistemi her yil en
az ylzde 30 bandinda biiytiyor. Artan ivmenin
bu sekilde devam edecegini diisiiniiyor, gelecek
15 yilda e-sporun hatin sayilir spor ekosistemle-
rinden biri olacagina inantyorum. Tiirkiye'nin
e-spordaki gelecegi parlak ve rolii biiylik. Her
yil onlarca oyuncu e-sporcu lisansi ahyor, yerli
ve global markalar profesyonel ligimize yatirim
yapiyor. Profesyonel oyuncu olmak zor olsa da
genclerin istekliligi Tiirkiye'yi e-spor alaminda
ileriye tasiyor.
O Gelisen teknolojiyle gelen giicli islemciler
ve grafik dzellikleri, her yerde erigilebilirlik ve
dokunmatik ekranda oyun deneyimi gibi imkan-
lar sayesinde mobil platformlar genis kitlelerce
benimseniyor. Bu anlamda mobilin e-sporda
anemli bir yer kaplayacaghm diigiiniiyorum.
E-sporda bayrak tagiyic1 sirket olarak gelecek
15 yilda biz de yatinmlanmizla ayuncularn ve
e-spor taraftarlanim heyecanlandiracak yenilikler
yasatmaya devam edecegiz,
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Ekosistem
Tumiyle
Degisebilir

Oyunu Gelistiren
Kazanacak

Meric Eryurek

Vardiya Ajans Baskani

Ozan Aydemir

Gaming in Turkey Oyun ve E-spor Ajans: Kurucusu

Mobil oyunlar dort-bes yil Gncesine kadar

dilsiik biitgeliydi ve vakit gecirmek igin oynam-
yordu. Giintimiizde ise 70 milyar dolarlik global
cirosu ile ekosistemi domine ediyor. E-sporda da
PC oyunlan énemli konumdayken artik mobil
oyunlar s6z sahibi olmaya bagladi. Yani 15 yil
sonrasimin firsatlan igin genel geger bir cevap
vermek neredeyse imkansiz. Teknolojinin bizi yeye sokan, artinlmg gergeklik kullanan oyun
birkac yil sonra nereye gotiirecegini ya da bize bazl dijital eglence tiriinleri kazandiran projeler
neler sunacagim Gngoremiyoruz. olacak.

Ancak oyun sektoriinde ekosistemin tiimiiyle Firmalar ve yatrmmcilar icin bambagka bir
degisebilecegi yoniinde bir beklentim var. Stadia gercek var: Oyun ve e-spor, gelistirici firmaya
gibi sistemler ve teknolojiler yavginlasacak ve kazandirir. Gelecekte yatirimlar oyun gelistir-
tiim ekosistem yeniden sekillenecek. Stadia, tele- meye, pazarlama biitgelerini ise oyun/e-spor
vizyon mantifinda isliyor. Google"in veri mer- yoluyla pazarlamaya yonlendirmek en glivenli
kezlerinden oyunculara oyun akigi oluyor. Yani yol olacak.
bilgisayara ihtiya¢ duymaksizin her platformu Sektoril ve geng tilketiciyi analiz edemeyen
kullanarak evdeki herhangi bir ekrandan oyun firmalann kisa vadede yiiksek hedefler belirle-
oynayabiliyorsunuz. Gliniimiiztin genglerinin 15 yip sonug alamarmasi, pazarin gelecegindeki en

E-sporun global oyun pazanndaki payr ylizde
0,7 civaninda. Getirdigi rengi ve hareketi cok
sevsek de bu gergek uzun vadede degismeyecek.
Firmalar ve yatinmailar gelecege e-spor degil,
oyun ve oyun gelistirme gozliigiiyle bakmal.
Oniimiizdeki 15 yilda dizi ve film endfistrileri dik-
katlerini oyunlara gevirecek. Tiiketiciyi hika-

yil sonra yetiskin olmasiyla e-spor ve oyunlarin
hedef kitlesinin yag arahg da yiikselecek. Belki
de kendimizi Ready Player One filmindeki gibi bir
diinyada bulacagz.

biiyiik tehdit olmaya devam edecek. E-spor eko-
sistemi pandemiyle patlama yagadiysa da 2019'da
platoya girdi. Ozetle, hype's (kisa siireli popiiler-
lik) sevin ama ona inanmayin. Oyun ve e-spor
pazarmnda oyunun sahibi kazamr, geri kalanlar
sovun parcasidir. Gelecek planlarim buna gére
yapmal.
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Mercedes-Benz Turk lcra Kurulu Bagkani

CASE stratejimiz ile “Connected”,
“Autonomous”, “Shared & Services"” ve “Electric”
olarak gelecege bakiyoruz. Connected kavra-
muyla tiim araglanin hem gevre ile hem de kendi
aralarinda baglantih olmasimi anlatiyoruz. Bu,
¢ok yakin zamanda 5G teknolojisi ile daha da
miimkiin olabilecek. Nitekim bir aracin yolda
kazandifii bu verileri ya da ortaya koydugu bilgiyi
bir diger tagitla veya farkh bir sistemle paylas-
masi 56z konusu. Autonomous ise siirticiisiiz arag
teknolojisi. Bu teknoloji ile araclann ve kullanici-
larn trafikteki davrams durumlarindan aragtaki
bircok sensor aracihy ile cevrenin algillanmas,
duruma gdre aracin insan miidahalesi olmadan e
kontrol edilebilmesi amaclanmyor. Shared &
Services baghg da arag sahibi olmak yerine arag
veya yolculuk paylasmak tizerine ortaya konulan
bir teknoloji. Giin igerisinde sadece ihtiyacimiz
oldugu zaman kullanabileceginiz bir ara¢ olmasi
seklinde diisiinebilirsiniz. Bunun yam sira elekt-
rikli araglar da yine tiim otomotiv endiistrisini
degistiren bir adim olacak.
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Toplu Tasimada
Koklii Degisikliler
Olacak

Yapay Zekals
Makinelerinde Daha
Fazla Gorev Alacak

Tolga Kaan Dogancioglu

TEMSACEO'su

Ozglr Glinaydin

Borusan CAT Icra Kurulu Bagkani

Oniimiizdeki 15 yilda en énemli gelismelerin iig
ana baghk altinda toplanacagim, diinyada ve
ulkemizde inovasyonlar, firsatlar, trendler ve
risklerin bu baghklarla ele alimmasimin dogru

bir yaklagim olacagim diigtiniiyorum. lik faktdr
insan. is hayatinda hiyerarsik yapilar holokra-

tik yapilara doniigmeye bagladi bile. Bu da orga-
nizasyonlarn gittikce pozisyon degil, beceri bazhi
bir hale gelmelerini saglayacak. Bir digeri siir-
diirtilebilirlik. Bu konuda, cevresel etkileri mini-
muma indirecek teknolojilerin kullanilmasina
gecisin daha da hizlanacagim ve bu anlamda
hazirhklarim yapmayan sirketleri ciddi riskle-

rin bekledigini distindyorum. Elektrikle calisan
makinelerin fosil yakitla cahsanlarin yerini alma-
larnimin éniimiizdeki bes sene iginde hiz kazana-
cagm disiiniiyorum. Ugiincii faktor ise teknoloji.
Dijitallegme ve inovasyon alanindaki yatinmla-
rimiz ve ¢aligmalarimiz bizim iin ¢ok onemli ve
éncelikli. s makinelerinde yapay zeka algoritma-
lartyla sagladigumiz avantaji daha da ilerletmek ve
bunu enerji ve ulagim endiistrimizdeki Griinleri-
mize de yaymak istiyoruz.

Uzun firtin dongtileri planlayan otomotiv endiist-
risi icin bu dngdriiler nispeten kolayd: ancak oto-
motivin teknoloji ile biitlinlestigi bu donemde
kesin tahminler oldukga zorlagti. Yerlegik koklii
firmalann yamna gelen yeni nesil teknoloji
tabanh firmalarin hemen hi¢birinin 15 yil Gnce
kurulmams oldugunu digiiniirsek, oniimuzdeki
15 yilin ne kadar hizh bir degigime yal agacagin
anlamak daha kolay olur.

Bugiinden belli olan ve artik yayginlagma-
sim bekledigimiz akimlar var. Elektrikli ve stirii-
ciisiiz araglar gelecek 15 yilda ana tiriin grubunu
olusturacak. Arag sahiplik isteginin de azal-
masi, farkl tasima bigimlerinin biitlinlesik olarak
sunulmasina ve dolayisi ile Gzel Giriinlerin ortaya
cikmasina firsat verecek. Bu, bizim de iginde
oldugumuz toplu tagima sektoriinde koklii degi-
sikliklere sebep olacak.

Gelecek planlarimzi iki eksende yapmaya ¢ali-
styoruz. Oncelikli olarak, belli olan bu akimlara
gore sundugumuz tiriin ve hizmetleri gtincelle-
meye ve 6ncii grup iginde yer almaya ugras:-
yoruz. Diger yandan da bu yiiksek devinimde
geligen, bugiin bilmedigimiz miisteri ihtiyaglarma
cevap verebilecek kurumsal hiz ve esnekligi olus-
turma gayretindeyiz.
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Lojistik

Turkiye Lojistikte
Bolgesel Tekel
Olacak

Arzu Akyol Ekiz

Ekol Turkiye Ulke Genel MUdurd

Geligen teknoloji ve Lojistik 4.0 ile geleneksel
lojistik hizmetlerinin digina gikiliyor, Blockchain,
Nesnelerin Interneti, bulut, yapay zeka gibi tek-
nolojiler lojistikte is yaps tarzlarim daha fazla
degistirecek. Ar-Ge'nin, yenilikgi lirlin aragtir-
malaruun desteklenmesinin 6nemi artacak.
E-ticaretteki geligim COVID-19 etkisi ile luzlanarak
devam edecek. Yapay zeka ile birlikte yeni tekno-
lojilerin lojistik sektoriindeki kullamm oraninda
ciddi bir artig olacagim diisiiniiyorum. Drone ile
tagima ve insansiz ara¢ kullanim gibi teknolo-
jik gelismeler sektorde konusulmaya ve diisiik
oranda da olsa kullamlmaya baslanacak.
Tiirkiye, yakin gevresinde lojistik hizmeti vere-
bilecek iilkeler bakimindan tekel olacak. Niifus
ve ekonomik giic nedeniyle lojistik hizmetlerden
vararlanacak olan milli tiretici ve ihracatg fayda
saglayacak. Dig pazarlara erigim stiresi, mali-
yeti azalacak. Siirdiiriilebilirlik en ¢ok konugulan
kavramlar arasinda yer almaya devam edecek.
Siirdiiriilebilirligin saglanmasi igin teknolojik
gelismelerden daha ciddi oranlarda faydalaml-
masi s6z konusu olacak.

Tarih : 15.11.2020
Tiraj : 9.000
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Yeni Teknolojiler
Sektoru
Giiclendirecek

Claus Lassen

DHL Express Turkiye CEO'su

Miisterilerimize en iyi gekilde tavsiyelerde bulu-
nabilmemiz i¢in ileride kargilagilabilecek zorluk-
lar1 tahmin etmek ve olas: ¢oziimleri Gngérmek
biiyiik Gnem arz ediyor. Yeni teknolojiler, e-ti-
caret ve stirdiiriilebilirlik gibi mega trendlerin
yabancis: degiliz. E-ticaret hdla huzla biiylimeye
devam ediyor. B2B e-ticaretin de aym yolda iler-
lemesi ve tiiketici pazar buyikliigiini tice katla-
masi bekleniyor. Pandemi e-ticarette bilyiimeyi
hizlandirmakla kalmads, aym zamanda tedarik
zinciri inovasyon ajandalarimin da ivme kazan-
masin sagladi. Yeni teknolojivi en huzh sekilde
adapte edip vayginlagtiran ve is giiciinii bu tek-
nolojiye uyum saglayvacak sekilde egitebilenler
pazarda rekabet avantajina sahip olacak. Sektor
azelinde dniimiizdeki 15 yilhik siirecte tekna-
lojinin yardimuyla tiim stiregleri iyilestirmeye
yonelik caligmalar da iz kazanacak. Paketleme
optimizasyonu ve otomasyonu, siirdiiriilebi-

lir paketleme malzemesi, tekrar kullamlabi-

lir sekilde paketleme ve tersine lojistik ile akilh
etiketler gibi alalli paketleme teknolojileriyle
¢oziimlerin gelistirilip yaygmlagtinlmas: sektorii
daha da gliglendirecek.
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Fark Yaratanlar
YollarinaDevam
Edecek

Lojistik Teknolojiyle
Yikselecek

Gokalp Cak

Netlog Baskan Yardimcisi

Mehmet Kalay

Borusan Lojistik Hizmetleri Genel Midurt

Pandemi ve sonras: donemde iki trendin dn
plana qiktigin gordiik: Lojistik hizmetleri tale-
binde yiiksek oynaklik ve dijitale yonelim.
Borusan Lojistik olarak kendimizi pandemiden
de once teknoloji sirketi olarak konumlandirms-
uk. Dijitallesme ve degisimin zorunlu oldugunu
gordiik. Yiik sahiplerini ve nakliyecileri dijitale
tagiyarak Avrupa'mn en bilyiik ligiincii dijital
lojistik platformu olan eTA'y1 olugturduk.

Oniimiizdeki donemde eTA'y1 her anlamda
dijital lojistik ekosisteminin merkezi haline getir-
meyi amachyoruz. Bu amagla, nakliyeci ve yiik
sahiplerinin lojistige dair tiim gereksinimlerini
tek noktadan karsilavabilecekleri bir platforma
doniigmeyi hedefliyoruz.

Hizla degiisen, uzun planlann gegerli olmaya-
cagi bir diinya gortiyoruz. Bu nedenle teknolojiyi
daha etkin kullanarak is modellerini degigtir-
memiz gerekiyor. Sirketler, risk yonetimini goz
oniinde bulundurarak gelecekteki operasyonla-
rini buna gore tasarlamah. Lojistik sektorii 6ze-
linde de otomasyon, yapay zeka ve blockchain
gibi akilli teknolojilerin yiikselecegini 6ngoriiyo-
ruz, Kriz ve trend degisimlerine hazir olmak igin
teknolojiye yatrimn 6n planda tutulmass sart.

Bugtin gelecegi ongorebilmek, yarimin normaline
bugiinden hazirlik yapabilmek belki de sirketle-
rin karg kargtya oldugu biiyiik meydan okuma-
lardan bir tanesi. Netlog'un kurulusu da bundan
tam 15 y1l éncesine dayamiyor. O donemde kiigiik
bir depoda baglayan hikaye, bugiin diinya-
mn dort bir yaminda 15 binin izerinde ¢ahsanla
devam ediyor. Netlog'un bu bagansimin alunda
gelecegi dngorebilmenin, buna uygun viz-
f'onla yola ¢ikmamn biiyiik rolii var. Nesnelerin
nterneti, yapay zeka, derin 6grenme, block-
chain gibi konularin yakin gelecekte lojistikte
de derin izler birakacaf tartugiimaz bir gercek.
Bugiin hi¢ konusmadigumiz bazi kavramlann
2030'lu yillardaki ekonomik aktivitenin temelini
olusturacagh da...

Ama bence gelecek 15 yila hazirlanmak igin ilk
yapilmasi gereken bugiine bakmak. Girigimciligi
bir girket kiilttirii haline getirmek, ilerlemenin
yamnda olmak, teknolojiyi bir arag olarak kulla-
mip sirket yapilarim gelecegin beklentilerine gore
tasarlamak. Yapilmayam yapmak ve fark yarat-
mak 15 yil sonra da yine bizim gibi sirketlerin en
biiyiik hedefi olacak. Bu hedefi gerceklegtirenler
de yollarina devam edecek.
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Evden Saghk Hizmeti
Alanlar Artacak

Tahsin GUney

Acibadem Saglik Grubu CEQ'su
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Sagik

Oniimiizdeki donemde pandeminin saghik hiz-
metlerinde bir takim énemli degisikliklere yol
acmasi kagimilmaz olacak. Ozellikle saghgin diji-
tallesecegi ve buna yénelik inovatif cahismalarn
artacagh, is modellerinin gelisecegi ongoriile-
bilir. Onceden engelli, yash gibi bir grup hasta-
miz evden saghk hizmetine ihtiya¢ duyarken,
pandemi déneminde neredeyse her yas grubu
evde saglik hizmetine ihtiyag duymaya baglads
ve bu yonde talepler artti. Bu nedenle neredeyse
tiim hastane gruplan, saghk hizmetinin devam-
libg kapsamunda hizlica online muayene, online
konsiiltasyon gibi hizmetleri devreye aldilar. Biz
de Aabadem olarak ‘Online Doktor' hizmetimiz
ile hastalarnimiza internet {izerinden muayene
olabilme opsiyonunu sunduk. Evde muayene ve
tetkik altyapimizi da geligtirdik. Simdi de bu kap-
samda muayeneden ameliyat stireclerine kadar
tiim hizmetleri yeniden degerlendiriyoruz. Ayrica
nitelikli saglik hizmeti sunabilecek giiclii altyap:
ve finansman guciine sahip oyuncularin karsi-
sina, dijital saghk hizmetlerinin gelismesiyle bir-
likte pazan konsolide etmek adina yeni firsatlar
gikabilecegini Gngorebiliriz.
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Saghk Tuketicisi
KavramiOlustu

Dr. Erhan Bulutcu

Vehbi Kog Vakfi Saghk Kuruluslari CEO'su

Evierimize entegre olacak saghk sensorleri,
teletip, portatif teghis cihazlan ve yapay zeka
bazh klinik tam destek sistemleri, gelecekte haya-
tmizda olacak yeni teknolojilerden bazilan. Aym
zamanda son yillarda saghk tiiketicisi olarak
adlandirdiyfimiz yeni bir kitle olustu. Bu tiiketici
grubu, saghk hizmetlerini uzaktan almak istiyor.
Saghk sektarii de bu talebe cevap vermek adina
bir déniisiim icerisindeydi. Pandemi siireci bu
dontiglimii hizlandirdi. Biz de pandemi dncesi
giindemimize aldi@imiz saghkla ilgili hizmet

ve bilgilerin teknolojik ¢oziimlerle dagitiima-

sin1 iceren “telemedicine” kavramina odaklan-
dik. Ayrica yine bu kapsamda yakinda hastalarin,
hasta yakinlarinin ya da koruyucu saghik hizmeti
almak isteyenlerin saghk ihtiyaglarna uygun
teshis, tedavi, bakim ve rehabilitasyon hizmet-
lerinin bulunduklan yerde verildigi bir hizmet
organizasyonu olan “Kog Saghk Yanimda®” uygu-
lamamz baglatacagiz. Projenin ileri adimla-
rninda giyilebilir teknolojilerle hastamin takibi de

yapulacak.
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YeniBir Gelecek
TanimlamaFirsati

Liderler ileriyi
DahaGenis
Acidan Gérmeli

Can Kendi

McKinsey & Company Tlrkiye Ulke Direktoru

Murat Alsan

KPMG Turkiye Baskan

Oniimiizdeki 10 yilda yasanacak senaryolarda

Sene basinda yayinladigimz lsimizin Gelecegi

raporuna gore, Tiirkiye'de yeni ¢an firsatlan
dogru kullamlir ve teknoloji yatirimlarn zama-
minda yapilirsa 2030'a kadar 3 milyondan fazla
yeni i yaratilabilir. Bu gibi veriler liderligin baga-
nist igin kritik. Zira hangi Glgekte olursa olsun,
liderlik bu tablolan dogru okumay ve sirketi
buna hazirlamay: gerekli kihyar.

COVID-19'un ardindan sekillenen yeni norma-
lin de dogru adimlar anldyginda firsatlar getir-
digi goriiliiyor. Burada belirleyici faktor her
zaman oldugundan daha genis bir agiyla lleriyi
gormek. Liderlerin ekiplerini ¢evik yapilara
kavustururken gelecekte ihtivaclarn olacak yet-
kinlikleri kazanmalarimi saglamalan da 6nemli.
Yeni normal, liderlerin daha biiyiik, daha izl
diistinmesini ve en onemlisi de paydas kapita-
lizmi kucaklamasim kagimlmaz hale getiriyor.
Liderligin geleceginde kiiresel sorunlarin ¢oztimi
icin diger liderlerle iliski aguu kullanmak da var.
Gelecegin ingasinda daha giiglii roller Gistlenmeyi
hedefleyen liderlere, bu yaklagumi rehber edin-
melerini Sneriyoruz.

ler ve artan milliyetgilik gibi sorunlar ¢ikiyor.
CEO'lar artik temel hedefin sadece kir etmek
degil, toplumsal amaglara da hizmet etmek oldu-
gunu goriiyor.

Salgin, liderlik yeteneklerini en genis cerce-
vede sinadu. Sirket liderleri pandeminin *yeni bir
gelecek tammlama’ firsan getirdigini dilgtinilyor
ve U kritik eylem alam belirliyor: stirdiiriilebilir-
lik, dijitallesme, giivenilirlik. KPMG'nin Kiiresel
CEO Arastirmasi da bu goriigii desteklivor.
CEO’lar icin sirketlerinin var olug amacim tamm-
lamak karhhgin oniine gecti. Arastirmaya katilan
bin 300 CEO'nun yiizde 54'ii sirketin genel hede-
fini *birden fazla paydasa odaklanan var olma
amacina yonelmek' olarak belirtti. Yiizde 22'si
ise dogrudan ‘toplumu iyilegtirmeyi’ amagla-
diklarin sdyliiyor. Oniimiizdeki donemde de
ESG (¢evresel, sosyal, yonetisim) ve dijitallesme
yatinnmlarinin artacagim ve liderlerin oncelikli
glindem maddeleri olarak yerlerini koruyacakla-
rim soyleyebiliriz.
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Gelecekicin
Rekabet Kizisti

Burak Tansan

The Boston Consulting Group Turkiye Kurucu ve
Kidemli Yonetici Ortad

2020 ve 2021'in belirleyici temas1 COVID-19
olacak. Bu pandemi ve beraberinde getirdigi kriz
modu, ¢alisma modellerimiz ve liderlik anla-
yisimizla ilgili cok onemli dersler qkarmamiz
saglady. Diinyamn dort bir yamndaki sira disi
liderlere sahip kurumlar, bu ¢alkantih dénemde
bile gelecek icin rekabet avantaji inga etmeye
devam etti. Yaganan belirsizliklerin yonetilme-
sinde gergek etkiye sahip liderlerde genel tarifi
zor olsa da birkag¢ dnemli temamn/davramsin 6n
plana qkugim gozlemliyoruz:

* Kurumun var olus sebebini gozden gecirmek
ve bunu tiim ¢ahsanlarla agik iletisim kurarak
paylasmak

« Bagan igin gerekli incelikleri tespit edebilmek
adina zihinlerini berraklastirmak

» Tiim ¢ahsanlan dogru sekilde motive edebil-
mek i¢in samimi empati yapmak

» Degisimin onciisii olabilmek icin elini tagin
altina koymak

* Gergek ve samimi olmak, yani soylem ve
eylem birligini 6diin vermeden saglamak
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Oncelik
Dijital Donlisum
Liderliginde

Muge Yalcin

MY Executive Kurucu Ortadn

Hizh bir déniisiimiin yasandifi 6zel bir dénem-
den geciyoruz. Bugiin bu siireci vizyoner bir
bakis acistyla ve bagta dijital dontisiim alaminda
olmak tizere yaptiklan ¢ahgmalann katkisiyla
bagarili bir sekilde yoneten liderler var.
Oniimiizdeki 15 yilda 2020 yilina benzer, belki
de daha zorlu willar olacak. Bu zorluklan agsmak
i¢in baganh liderligin temel Gzelliklerinin gele-
cekte de gecerli olacagina inamyorum. Stratejik
diigtinebilen, vizyoner liderler ekiplerini iyi yetis-
tirmeye odaklandiklan ve onlarla birlikte tiim
sirketi gelecege dogru hazirlayabildikleri siirece
basanli olacaklardir. Burada gelecege hazirhk
siirecinde dijital transformasyon liderligini ve
sirket yapisina esnekligi, cevikligi kazandirma
hedeflerine oncelik vermeyi vurgulamak istiyo-
rum. Biitiin bunlarnn yaninda attg her adimda
kurumsal yonetim ilkelerini bir pusula gibi
dikkate alan liderler eminim ki ontimazdeki 15
yilda da basanlariyla gelecege yon verecektir,
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YeniBecerilere
YatinmDevam
Edecek

Gelecegininsasiicin
GerekliDort Beceri

Dincer Guleyin

Mercer Turkiye Genel Muduru

Ayse Oztuna Bozoklar

Odgers Berndtson Turkiye Yonetici Ortadgn

COVID-19 siireci bir resetleme firsan yaratirken
liderlik anlaminda da bir¢ok dersler barindiriyor.
Devam edecek olan bu yogun belirsizlik orta-
muinda, degisimin degismeyen bir etki oldugu bir
diinyada baganh olmak i¢in liderlerin diisiinme
yaklasimlarin gozden gecirmeleri bir zorunlu-
luk. Bu olagantistii degisim ortam, olaganiistii
liderler gerektiriyor. Olaganisti liderlerin de
hizla degisen bir diinyada sadece kuruluslanna
stratejik avantaj yaratmak adina degil, kapsa-
yici ve egitlikgi bir gelecek inga etmeye yardimai
olmak i¢in de sahip olmalan gereken dort kritik
beceri var.

‘Fiitiirist, yenilikgi, teknoloji uzmam ve insan-
cil’ olarak tamimlanan bu becerilerin hepsinin tek
bir liderde bir arada bulunmas: zor. Bu durum
goz oniine alindiginda, giderek karmagiklasan
bir diinyadaki firsatlan gergeklegtirmenin ve siir-
diirtilebilir kilmanin ancak giicli yonlerinin far-
kinda bir lider ve bu liderin ekibinin ortak akilla
sinerji yaratmas: sayesinde mimkiin olacagim
soyleyebiliriz.

Sirketler Gnumiizdeki donemde bir doniistim
icinde olacak. Ancak mevcut isgiiciiniin beceri
eksikligi dontistimiin 6ntindeki en biiyiik bariyer.
Bu anlamda yeni beceriler kazanmaya yonelik
yatirimlar devam edecek. Inovasyonun dniimiiz-
deki 12 ay icinde ve 2025'te en ¢ok talep géren
beceri olacagim diistinliyoruz.

Calisan deneyimini gliglendirmek, insan kay-
naklarmm en énemli dnceligi olacak. Pek ¢ok
sirket daha insan merkezli olmak igin yapilarim
ve stireclerini yeniden tasarhiyor. Cahsanlarla
ilgili kararlarda ekonomiyle empati arasinda bir
denge kurulmas) cok Gnemli. Sirketlerin gelecege
hazirlanmalarim saglayan bir finansal modele ve
kiiltiire sahip olmalan gerekiyor.

Doniigiim adapte olup olmamakla ilgili degil,
en iyi nastl adapte olunabilecegiyle ilgili bir
konu. Sirketlerin oncii konumda kalabilmeleri
igin tiim jenerasyonlara yeni beceriler kazandir-
maya yatinm yapmalan gerekecek. Aynica per-
formansi neyin tetikledigine iliskin bilgilerini
gincellemeleri gerekiyor.
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Yetkinlik Stratejisi Teknolojive Sosyal
Olusturulmal Yetkinliklere Ihtiyac

Artacak

EbruBagran Murat Ergene

Assessment Systems Yoneticl Ortad Ergene Consulting & HGA Tlrkiye Bagkan

Otomasyonda dniimiizdeki 15 yilin yagamumiz-
daki etkileri ¢ok biiyiik olacak. Is yapis tarzlarin-
daki degisime bagh olarak ¢aliganlarda aranan
kritik yetkinlikler de déniisiime ugrayacak. One
¢ikacak cahisanlar sosyal, liderlik ve teknolojik
yetkinlikleri giiclii, yeri otomasyonla doldurula-
mayacak becerilere sahip kigiler olacak. Yaratici
ve yenilikci dilgiinebilen ¢alisanlann i bulma ve
terfi sanslar yiikselecek.

Yetkinlik gelistirilebilir bir kavram oldu-
gundan dogru gelisim planlan ile giiclenmek
milmkiin. Bunun i¢in hem bireylerin hem de §ir-
ketlerin lizerine diisen gorevler var. Liderler
kendilerini ve calisanlarin ilerive tasiyacak bir
yetkinlik gelistirme stratejisi olusturmali. Bireyler
ise yetkinliklerini giincel ve giiclii tutmaya
oncelik vermeli.

Ozetle, galiganlarin ve is sahiplerinin iglerin
ne kadarmn otomatize edilebilecegini ongorme-
lerini ve bu paralelde bir yetkinlik gelisim stra-
tejisi izlemelerini oneririm. Boylece gelecek 15
yilda yok olma riskinin 6niine gececek bir adun
atilmus olur.

Son 10 yilda iilkemizde egitim alaminda ve
ig hayatnda ciddi bir degisim s6z konusu,
Iniversitelerde AR&VR tasarimi, veri anali-

tigi ve yapay zeka gibi boliimler agildi. Bugiin
16 yasindaki oglum yapay zeka ile calisan test
¢ozme sistemi ile finiversiteye hazirlamiyor. fleri
IK Analitigi ise simdilerde kurumlann kritik
uygulamalarindan biri. Bu sistemde ¢aligan-
lara ait veriler yapay zeka ve makine ogrenmesi
ile analiz ediliyor. Elde edilen sonuglar ¢aligan
baghh&m artirma, performans yiikseltme gibi
konularda isverenlerin en objektifl kararlan
almalarim saghyor.

Yapay zeka ve makine ogrenmesi 5G ile hnz-
lanacak ve dniimiizdeki 10-15 yilda teknoloji
ve sosyal yetkinliklere sahip ¢ahganlara ihtiyag
artacak. Daha esnek ¢alisma hayati yerlesik hale
gelecek. E-ticaret ve lojistik sektorleri mobil
uygulamalardan yiiksek seviyede yararlanacak.
Bu gelismeler yeni is alanlan doguracak. ls yasa-
minda en biiyiik tehdit, yetismis insan kaynag-
nimn kolay bulunamamasinda vaganacak.

www.medyatakip.com

38/45



15 YIL ONCE 15 YIL SONRA

Periyod : Haftalik Tarih : 15.11.2020
: 83 Tiraj : 9.000 39/45

Yayin Adi : Bloomberg Businessweek
Ii > Istanbul Sayfa

‘ ‘ Bioomberg Businessweek Tiurkiye

Surdurilebilirligin Gelecek
15 Yihive One Cikan Trendler

Radikal seffaflik, dengeli buyume, sorumlu kapitalizm,
entegre dusunce/coklu sermaye yonetimi gibi kavramlar
gelecek 15 yillda kuresel ekonomiyi donusturecek

Kerem Okumus*

Icinden gectigimiz donem niimitzdeki 15 wil icerisinde
biiyiik bir kinlmann yasanacag, kaybedenler ile kaza
nanlann ortaya cikacag yeni bir donem olacak. Bu
kirlma sadece kir odakl bir bitytime modeli ile devam
edenlerle paydas odakh ve kiir optimizasyonuna dayah
bir bliviime modelini benimseyenler arasinda gercek
lesecek. Ancak kazanamin hangi taraf olacagm tahmin
etmek zor olmasa gerek.

Degisen sosyal ve ekonomik trendler ile pandemi ve
iklim krizi gibi sistemik riskler, mikro Olcekte de olsa eko
nomiyi derinden etkiliyor. Azalan kaynaklann ve ekosis
temlerin bize sunduklannm hizla tikendigini goz oniine
bulundurursak aym is modelleriyle devam etmek aruk
kurumlar icin pek de miimkiin goziikmtyor.

Siirdiiriilebilir kalkimma icin 2015 yilinda Birlesmis
Milletler tarafindan agiklanan 17 Sardaralebilir
Kalkinma Amaci (SKA) ise 2030 yilinda yoksullugu bitir
mek, cevreyi ve tiim dogal kaynaklar korumak ve top
lumun bang ve refah icerisinde yagamas: igin bir pusula
gorevi gortyor. SKA'larmn sirketlerin sorunlarma ¢6ztim
olma imkan sunarken gda/akilh tanm, stirdirilebi-
lir sehirler, temiz enerji ve saghk olmak tizere dort ana
sektorde yaklagik 12 trilyon dolar degerinde bir ekono
mik firsat olugturup 380 milyon yeni i§ varatabileceklen
ongoriliyor.

Gilniimiizde neredeyse tiim sektorler sermayeye
erisim Olglitlerinin farkhlagmasi, teknoloji ve dijital
lesmenin etkisiyle biiviik bir dontistimden geciyor.
Kiiresel ekonomiye yon veren aktorler bu vil gergekle
sen Diinva Ekonomik Forumu’'nda agkladikian Davos
Manifestosu'nda “Paydas Kapitalizm{” kavramuu one
cikanrken, gelecek 15 yilda konvansivonel biiyiime
odakh ekonomi anlayigmun terk edilerek tiim paydaglarla
beraber daha sorumlu ve kapsayici bir biiylime vaklasi
munin benimsenmesi gerektigini ortaya koyuyor. Radikal
seffaflik, dengeli biytime, sorumlu kapitalizm, entegre
diistince/coklu sermaye yonetimi gibi yeni ilkelerin ve
kavramlann gelecek 15 yilda kiiresel ekonomiyi dontistii-
recegini Gngoriyoruz.

Iklim krizi, net-sifir ve temiz enerjiye gecis: Kiiresel 1sin-
mamn 1,5°C'de simirlandimlimasi icin sirket ve devletlerin
karbon-nitr ve net sifir olmalar konusunda daha cesur
iklim taahhiitleri vermeleri olasi senaryolar dahilinde

Pandemi ile hasar giren ekonomiyi toparlama icin
ortaya konan “yesil toparfanma paketleri” iklim krizi
ile miicadelede umut verici gelismeler olarak karsimiza
Cikarken disik karbonlu vesil bir ekonomi modelini 15
yil igerisinde yeni normal olarak tarimlayacagz
Déanglisel ekonomi ve yenileyiciigmodelleri: Son
rakamlar dongiisel ekonomideki potansiyelin neredeyse
630 milyar dolara ulasrmy oldugunu gasteriyor. Kendini
yenileyen ve kendi kendine yeten venileyici is modelleri
bu baglamda tim sektorler icin dzellikle kaynak verimli
ligi ve paylagim ekonomisinin sundugu dlgek ekonomisi
acisindan miithis firsatlar sunuyor.
Siirdiriilebilir sehirler ve e-mobility: Mega kentle
rin sayisinin hizla artacagim bekliyoruz ve buralarda
olas: pandemi ve dogal felaketlere hazirlikh almak icin
dogayla uyumlu, strdiiriilebilir kentler onem kazamyor.
Siirdiiriilebilir binalar, akilh ulagim, akilli yagam, dikey
tanm ve kent alt ve Gst yapisina baglant yaratacak tek
noloji ve dijital ¢oziimler bu dogrultuda dnem kazamyor
Slrdirlebilir Gretim ve tiketim: Dogal kaynaklardaki
artan basks, olasi su krizi ve biyogesitlilik kaybiun 6niine
gescmek tizere yenileyici tanim uygulamalan, bitki temelli
(plant-based) ve geri dondistiirilmiis ambalajlar, organik
gidalar, slow fashion, temiz enerji ve eko-turizm gibi her
sektorde stirdiirilebilirlik odakli bir dondigiim gorecegiz,
SlrdUr(lebilir finans, bankacilik ve sermaye plyasa-
lare: Bugiin 31 trilyon dolara kadar degeri olan stirdiirii
lebilirlik odakh yatinm stratejisine sahip varhklarn hizla
artarak 15 vl icerisinde tiim yaurim ekosistemini doniis
tirecegini ongortiyvoruz. Banka ve yatirim sirketlerinin
portfoy riskini azaltmak icin petrol ve komiir gibi kirli
varhklardaki pozisyonlan hizla azalacak, insan haklan
ve caliyma kosullan agisindan yiiksek riskli sektirlere
finansmanin saglanmasi konusunda gekinceleri gliclene
rek artacak
TechtorGood: 5C, yapay zeka, Buytk Veri, ileri ana
litik, Nesnelerin Interneti gibi uygulamalar ile artan bag
lantilihk sayesinde verimlilik ve optimizasyon ile malivet
ve zaman tasarruf saglamiyor. Bu alanda yeni gelistirile-
cek sosyal ve cevresel odakh inovasyon stirecleri ile tirtin
ve hizmetler, sirketleri rekabetten ayngtiracak ana unsur
olmakla kalmayip SKA'va erisim I¢in ana motor gorevini
{istlenecek.
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Degismeyen Tek
KonuAdaptasyonve
Cevik Yonetim

Erden Timur

Net Yonetim Kurulu Bagkani

Biitiin diinyay: saran pandemi sonrasinda kar-
silagilan ige kapanma egilimi gayrimenkul sek-
torinde gegici bir duraklamaya yol acti. Alnan
dnlemlerle bu duraklama kesildi ve kamu ban-
kalanmin kredi faizlerini digtirmesiyle yeniden
hareketlilik bagladi. Bu yilizden 2020 yilim bagka
sektdrlere oranla biraz daha olumlu bir gizgide
tamamlamamiz beklenebilir. Oniimiizdeki
donemde sektoriin daha olumlu bir ilerleme kay-
dedebilmesi igin bu yapisal diizenlemelerin ve
kurumsal kararlarin hizla hayata gecirilmesini
beklivoruz. Olkemizin ekonomik ve demografik
kosullan gayrimenkul sektdriiniin hila ciddi bir
potansiyelinin oldugunu gosteriyor. Beklentimiz

giiniin kosullarina gore kredi faizlerinin ayarlana-

rak sektire ivme kazandirmasi yerine gayrimen-
kul alamnda siirdiirtilebilir bir finansal politika
olugturacak onlemlerin alinmasi. Aynca belirt-
mek gerekir ki deprem konusunda yagananla-
nn gelecekte kargumiza gilkmamas igin Deprem
Bakanhg ya da sadece bu konuda ¢aligmalar
yapacak 6zel bir Grgiitiin kurulmasi gerekiyor.

Degisim ashnda diinya ekonomisinde gok farkh
unsurlar tarafindan tetiklenebiliyor. Cok yakin
gecmige kadar buna biiyiik olgude teknoloji ara-
cilik etti. Simdi ise pandeminin etkisi altinda
her sey. Degismeyen tek konu ise adaptasyo-
nun ve ¢evik yonetimin énemi. Nitekim bu yikici
gelismeler sadece bugiiniin gercegi degil. Biz

de Nef Online"t pandemiden hemen sonra Mart
ayinda tam da bu sebeple devreye aldik ve hali-
hazirda satigimizin yilizde 30'a yakimim online
gerceklestiriyoruz, Sosyal mesafenin daha rahat
korunabilecegi ve digarida daha fazla vakit geci-
rilebilecek miistakil/bahgeli/genis balkonlu
evlere artan talep devam ediyor. Evden galigma
uygulamasimn artmas: ve otel/yurt dig tatil
imkanlaninin azalmas: nedeniyle Bodrum gibi
tatil yorelerine ilgi de artiyor. Bizim de az kath
olarak nitelendirebilecegimiz Istanbul'da Nef
Cekmekdy, Bodrum'da ise Nef Reserve Yahkavak
ve Nef Reserve Golkoy projelerimize artan talebi
boyle agiklayabilirim. Ozellikle iginde bulundu-
gumuz bu donemde ¢ikanlabilecek en biyik
ders, tiiketicilerin aniden degisebilecek ihtiyac-
larina ¢oziim Gnerisi sunabilmek.
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GelecekDonemdeliklim YeniDonemin
KriziniDikkate Alan YeniEvleri
Yapilar One Cikacak

Mehmet Okay

Ant Yapi Yonetim Kurulu Bagkani

ZiyaYilmaz

DAP Yap: Yonetim Kurulu Baskani

Ingaat sektorii olarak 2020 yihndan ok fazla
sey ogrendigimizi diigiiniiyorum. Ozellikle pan-
deminin farkli bakis aqlarimn gelistirilmesi,
ezberlerin bozulmasi ve is yapis bigimlerinin
degistirilmesine etki ettigini soyleyebilirim.
Sektoriimiizde var olan teknolojik doniisiim-
den hem is yapis hem de sans siireclerinde ¢ok
faydalandik. Buna ek olarak konutta gelecek
dénem i¢in iklim krizini dikkate alan, stirdd-
ritlebilir, yesil enerji odakh yapilann éne ¢ika-
cagh agikar. Aynica pandemiyle birlikte birgok
seyin hayaumizdaki 6nemini ve katkisini 6gren-
mis bulunuyoruz. Bunlarin en baginda da haya-
umiz gegirdigimiz evlerimiz, yagsam alanlarumz
geliyor. Hem bu dénemde hem de gelecek
donemde tireticilerin ve titketicilerin az kath,
bahgeli ve doga ile i ige evleri tercih edecegini
soyleyebilirim. Riskler anlaminda ise gelirlerin
dovize bagh fiyat artiglarina paralel olarak art-
mamasini riskli buluyorum. Bir diger risk olarak
da yabanc yatinmcimn pandemi sebebiyle yurt
dist yatinuma bakis agisindaki degisime isaret
edebiliriz.

Sektériimiiz depremin ardindan ‘deprem kriter-
leri’ ile tamigty. §imdi ise Korona virtisii siireci
yastyoruz. Bu stirecle birlikte deprem glivenligi-
nin yamna bir de *saglikh ev' kriterlerini koyduk.
DAP Yap biinyesinde 6zel bir saghk kurulu olug-
turduk ve saglikh ev kriterlerini belirledik. Ozetle
yeni donemin saghkh ev kriterlerini soyle sirala-
yabilirim: Birincisi elbette asansor olacak. Fakat
yasadigimiz konut, asansdre ihtiya¢ duymadan
gikilabilecek yiikseklikte olmak zorunda. Ikincisi
balkon, teras ve bahge, liciinciisii ise orman
konusu ... Yapilan ¢calismalar gésteriyor ki orman
havas: yaglanmay geciktiriyor. Buralarda yapilan
spor aktiviteleri kronik hastaliklara da iyi geliyor.
Dérdiincii sirada havalandirma sistemi geliyor.
Saghkh ev dediginizde, her dairenin havalan-
dirma sisteminin Korona siirecindeki saghk kri-
terlerine uygun olarak tasarlanmasi ve kesinlikle
birbirinden bafimsiz olmasi gerekiyor. Beginci
ve son kriter ise 2019 yilinda giincellenen en son
deprem yonetmeligine gore inga edilivor olmasi.
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Toplumsal Hedeflere
Kadinlarla Ulasabiliriz

Emine Erdem

KAGIDER Bagkani

Gelecek 15 yil iginde kadinin gliglenmesi, eko-
nomik, sosyal ve siyasi alanlarda erkeklerle esit

sekilde temsil edilmesi agisindan énemli bir iler-

leme saglayacagumz diigiiniiyorum. KAGIDER
olarak bu siirece ivme kazandirmak amaciyla 8
Mart 2025 icin 6nemli hedefler belirlemis, bu
cagrimizi kamuoyuyla paylagmigtik. Bu hedefler
arasinda Tirkiye'ye 50 bin yeni kadin girigimci
kazandinlmasi, 5 milyon kadina daha istihdam
saglanmasi, sirketlerde kadin ¢calisan oramnin
yiizde 50"yi gecmesi, iist diizey kadin yonetici
oranimn yiizde 50'ye ulagmas ve kamu ihalele-
rinde kadin girisimciler icin yiizde 50 kontenjan
belirlenmesi yer aliyor. Bu hedefler hayal degil.
Kamu yonetimi, 6zel sektor ve toplumun esitlik
ilkesini benimsemesi durumunda her bir hedef
gergeklestirilebilir. Bunlann gergeklesmesi ilke-
mizde toplumsal cinsiyet egitliginin saglanmas:
ve hem kadimin hem de ekonominin giiglen-
mesi stirecine gli¢lii bir ivine kazandiracak-

tir. Nitffusumuzun yansim olusturan kadinlarin
enerjisinden ve potansiyelinden yararlana-
bildigimiz takdirde tilkemizin stirdtrilebilir
kalkinma ve toplumsal gelisim hedeflerine ula-
sabiliriz. Oniimiizdeki 15 yilda bu alanda giizel
gelismeler yasayacagiz ¢iinkii buna mecburuz,

Periyod : Haftalik
1 86

Tarih : 15.11.2020
Tiraj : 9.000

15 Kassn 2020

Kadinlarin Hayatin
Her Alanina Katiimasi
Ekonomiyi Buyutur

Nur Ger

YANINDAYIZ Dernegi Kurucu Yonetim Kurulu Bagkani

Son yillarda toplumsal cinsiyet esitligi konu-
sunda daha fazla ¢caligma yapilmasi, bagta is
diinyas: olmak tizere egitligin daha fazla savu-
nulmasi kadinlann hayatin her alaminda varh-
i artiracaktir. Bu da elbette sirketlerin kiinna
olumlu etki ederek ekonomileri bilyiitecek-

tir. Bunu bir firsat olarak degerlendirebiliriz.
Bunlann yamnda, iletisim alamndaki geligme-
ler ve egitimin yayginlagmas: sayesinde ortaya
cikacak yeni meslekler de birtakim firsatlar
doguracaktr, Bu ontimiizdeki donemde erkek-
lerin kadin haklan savunuculugunu daha fazla
istlendigini, 6rgithi olarak baslatilan birtakim
kadin haklan ve toplumsal cinsiyet esitligi hare-
ketlerinin de yiikselen bir trend haline geldigini
gorecegiz. Ancak unutmamak gerekir ki popii-
list trendle birlikte uzun miicadelelerden sonra
kadin haklarinda gelinen noktadan geriye gidil-
mesi de mimkiindiir. Zira toplumda popiilerlik
algisiyla yaplanlar anlamuni huzla kaybederek bir
diistis yagayabilmektedir. Aynica gelir ugurumu
nedeniyle toplumun ve bilhassa kadinlarin daha
fazla fakirlesmesi ve dolayisiyla kayit disi ekono-
miye itilmesi de Gnemli birer tehdittir.
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GelecegiYeniNesli
Diistinerek Tasarlamak
Gerekiyor

Internete Baglanabilen
Giysiler Geliyor

Onur Kefeli

Bisse Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcisi

Mehmet Onen

Dardanel lcra Kurulu Bagkamn

Son 15-20 yilhk stireg gerek tretim teknoloji-

leri gerekse miigteri beklentileri agisindan gir-
ketlere bambagka kapilar agti. Kimi girketler

bu déneme ayak uydurmakta zorluk yasarken,
yarimin hesabim bugiinden yapanlar bir anlamda
bu dénemin kazananlan oldu. Diinya ekonomisi
artik bambagka bir seviyede. Teknolojik sigrama-
lar arasindaki siireler kasalirken, eskiden belki
ig-dort kugakla amilan jenerasyon fark: bugiin
ug-bes yasla dl¢iilir hale geldi. Bizim gibi toplu-
mun tiimiine hitap eden sirketler igin bu konu-
daki farkindahk her seyden daha kiymetli.

Bu nedenle gelecegi planlamak artik her
zamankinden daha zor. Eskiden 20-30 yilda
degisen aliskanhklar, teknolojiler bugiin bir-iki
ayda eskiyebiliyor. Bununla bas edebilmenin
yolu, inovasyonu girketin tiim kilcal damarlanna
yaymaktan geciyor: Uriin gelistirmeden satisa,
insan kaynaklarindan pazarlamaya kadar...
Bugiin ¢ok gliclii bir yeni nesil diinya ekono-
misinde so6z sahibi olmaya basladh ve ¢ok daha
farkli bir ekonomi yaratacaklar. Bunun icin de
sirketlerin birincil gorevi yeni nesli diiginmek,
yarini bugiinden tasarlamak. Bu odakta yiirii-
meye de devam edecegiz.

Tiirkiye tekstil anlaminda gok glicli bir
konumda. Avrupa’mmn en biiyiik fireticisiyiz.
Duinyada tekstil ihracatinda yedinci siradayiz.
Ancak bu baganyr devam ettirebilmemiz i¢in

is sitire¢lerimizle dijital dontigtime uyum sagla-
mak zorundayiz. Oniimiizdeki donemde dijital
teknolojileri kullanarak tiretim makinalan, cah-
sanlar ve milgteriler gibi kaynaklardan daha gok
veri toplamak, bu veriler 1si8inda siireclerimi-
zin verimliligini artirmak, tirinlerimizde fark-
hlagmak, firma veya boliim deger zincirlerinde
daha once birbirinden kopuk olan noktalan bir-
birine baglayarak gercek zamanh ve ¢ok yonlii
iletisim saglamak mimkiin olacak. Teknoloji,
tretim siireclerinden satin almaya ve hatta
tiiketici tercihlerine kadar her adimda bizimle
olacak. Ornegin iine sensor yerlestirilen kumas-
lar, 151 kontrollii termal teknolojisindeki degigik-
likler, saghk teknolojileriyle uyumlu kumasglar,
¢ boyutlu yaznialann ¢ok daha sik kullamldig
tekstil irlinleri 6n plana ¢ikacak. Yapilan 6ngo-
rillere gore de 2025 yilina gelindiginde diinya
niifusunun yiizde 10'u internete baglanabilen
giyilebilir teknolojiler kullamyor olacak.
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Techfin Alaninda
Buyuk Firsatlar
OrtayaCikacak

Odagimiz5Gve
Sonrasi Teknolojiler

Umit Onal

Tlrk Telekom CEO'su

Murat Erkan

Turkcell Genel Mudurd

180 yilhik kokli gegmisimizden aldifimiz glicle
ilkemizin gelecegini inga etmek icin var glicii-
miizle ¢ahsiyor, Tlrkiye'nin dijital doniigtimiine
liderlik ediyoruz. Yiiksek teknoloji alamin-

daki birikimimizle Turkiye'nin teknoloji tec-
riibesini yurt disina tagiyoruz. Grup girketimiz
Argela ve ABDdeki igtiraki Netsia'nmmn katkila-
riyla 5G ve yeni nesil iletigim teknolojilerinde
yarinin standartlarimi belirliyoruz. Argela'min
ONF platformunda geligtirdigi erigim sebekesini
sanallastiran SEBA teknolojisini diinyada ilk kez

Pandemi ile birlikte gilinliik hayatlarimz ve ig
yapis sekillerimiz koklii bir degisime ugrad.
lletigimden saghga, egitimden ulagima hayatin
her alaninda koklii ve gok hizh degisimler ger-
geklesecek. Ustelik bu degisimler daha 6nce
Ongorildiigii gibi bes-10 yllik siireclerde degil,
birkag w1l igerisinde yasanacak. Yapay zeka,
robotik siire¢ otomasyonu, Nesnelerin interneti,
bulut ¢oziimler, siber giivenlik gibi teknoloji-
ler hayatimiza daha fazla girecek. Mobil ¢alisma
daha da yayginlasacak. Turkcell olarak belirle-

digimiz ana odak noktalarimizdan dijital servis-
ler, dijitallesmenin finansal doniigiimii olarak
diinyada “fintech” denilen, bizimse “techfin™
dedigimiz uygulamalar ve dijital is ¢dziimleri
ontimiizdeki yillar igin ¢ok bilyiik firsatlar barin-
diracak. Ozellikle techfin alaninda 15 yilda ok
biiyiik degisimler ve firsatlann ortaya ¢ikma-
sim bekliyoruz. Dijitallesmenin hayatimizin her
alanina girmesi siber giivenlik konusunda baz
tehditleri giindeme getirecek olsa da bu alanda
atillacak dogru adimlar biiyiik firsatlar barindin-
yor. Turkcell gibi dijital donf{igiimii erken yaka-
layabilen ve hizla degisen teknolojiyi dogru
kullanan sirketlerin bugiin oldugu gibi gelecekte
de baganh olacagina inaniyorum.

kendi sebekemizde deneyerek dncii olduk. Yine
Argela'min patentli VRAN iiriinlerini, diinyamn
sayil sebeke altyap lireticisi Juniper Networks
aracihgiyla diinyaya pazarlayacafiz.

Tiirk Telekom ailesi olarak, {ilkemizin tek-
noloji tiretimine katk: saglayan tiim sektorlerin
ve firmalarin baganh ¢caligmalarim dikkatle izli-
yoruz. Bloomberg Businessweek Tiirkiye'nin
15’inci yihm kutluyor, basanlarnmn artarak
devam etmesini diliyoruz.
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Makine-insan
Arayuzleri
Yayginlasacak

EFT Saati
OrtadanKalkacak

Ozgur Erzincan

Nokia Turkiye Ulke Miduri

Isik Uman

Payguru Yonetim Kurulu Bagkan:

Nokia biinyesindeKl Bell Laboratuvarlarinda
arastirmacilar, 2030'lu yillara gelindiginde tele-
komiinikasyon sektoriinde ve iletisim diinya-
sinda neler olacagina dair ¢aligmalar yapiyor.
Buna gore, insanlann internete baglanmak igin
kullanacag cihazlar ile ilgili yeni makine-in-
san araytizleri yayginlagacak. Giyilebilir cihaz-
lar olarak kulak i¢i bilgisayarlara ve kiyafetlere
entegre cihazlara daha sik rastlanir olacak.
Ayrica biyo implantlar ve beyin sensorleriyle
kumanda edilecek makineler hayatimiza girecek.
Cihazlarda artan farkindahk ve yeni insan
makine arayiizlerinin bir arada kullammu, kisi-
lerin fiziksel ve sanal diinya ile etkilesimlerinin
daha etkin ve dogala yakin bir sekilde gercek-
legmesini saglayacak. Haliyle yapisal olan ve
olmayan bu kadar fazla farkh veriyi gergek
zamanhya yakin isleyecek islemci giicii, cihaz
boyutlan ve pil kisitlar: nedeniyle son kulla-
mici cihazlarinda bulunmayacak ve ug buluttaki
(Edge Cloud) sunucular aracihgyla islene-
cek. Dolayisiyla yeni nesil kablosuz genis bant
erigimi, bu iletisimin gerektirdigi gecikmeye ve
veri trafigi hacmine imkan verecek yapida ve
esneklikte olacak.

Pandemi etkisiyle baglayan aligverisin dijitalizas-
yonu devam edecek. Bankalar fintechlerle bir-
likte “bankasiz” niifus segmentlerine ulagmaya
gahigacak. Tirkiye'de sektore yeni girigler, dzel-
likle “perakende” oyuncularimin sadakat kartlan
ve para transferleri gibi konularda ilgisini dogru-
lar sekilde gergeklesecek. Son kullamc: talebine
bagh olarak mobil 6deme, ciizdan, kredi kart,
nakit deme gibi entegre ¢oziimleri sunan firma-
lar artacak. Blockchain teknolojisi yalmzca ode-
melerde degil tiim finansal iglemlerde daha fazla
kullamlir hale gelecek. Mobil cihazlarn “finan-
sal” yetenekleri cok artacak. Tiirkive'de regii-
lasyonun getirdigi kare kod 6demeleri, agik
bankacihik hizmetleri, tek hesap yonetimi ve
mikro kredi gibi uygulamalan 2021 yilindan itiba-
ren daha fazla gorecegiz. Temassiz odemeler ¢ok
fazla gegitlenecek. Subesi olmayan sanal bankaci-
hk rnekleri gok artacak. Toplu tagima, biletleme
ve “licretli gecis sistemlerinin” fintech ¢oziim-
leri ile entegrasyonu siklagacak. EFT saati ya da
SWIFT siiresi diye bir gey kalmayacak. Ancak
bununla birlikte kara para aklama ve fraud
management otomasyonu da ¢ok gelisecek.
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